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Forord

Bra har fatt i uppdrag av regeringen att utvirdera satsningen pa 10 000 nya
polisanstillda (Ju2021/02238). Det hir dr den forsta delrapporten inom
ramen for uppdraget och den fokuserar pa den forensiska verksamheten som
varit ett av de omraden som Polismyndigheten sett behov av att forstarka i
och med satsningen. I féreliggande rapport utviarderar Bra i vilken
utstrackning den forensiska verksamheten har tagit del av resurstillskotten
under dren 2017-2021, hur resultaten har utvecklats under samma
tidsperiod samt vilka kvarstdende hinder det finns for att uppna en effektiv
forensisk verksamhet. Resultaten bygger dels pa analyser av
verksamhetsstatistik 6ver produktion och personal, dels pa
enkitundersokningar till aklagare och medarbetare inom polisen. Rapporten
vander sig i forsta hand till regeringen och polisledningen. Bras forhoppning
ar att den kan vara ett anviandbart stod i det fortsatta arbetet med att
utveckla och forstiarka polisens verksamhet.

Studien har genomforts och skrivits av Anna-Lena Beutgen (projektledare),
Linnea Littman och Lars Lewenhagen, samtliga utredare pa Bra. Utvalda
delar av rapporten har sakgranskats av flera funktioner pa Polismyndigheten.
Anders Ivarsson Westerberg, professor i offentlig forvaltning vid Sodertorns
hogskola, och Dan Hedlin, professor i statistik vid Stockholms universitet,
har vetenskapligt granskat utkast till rapporten och limnat vardefulla
synpunkter. Det dar dock Bra som i alla avseenden ar ansvarig for innehallet i
rapporten.

Bra vill rikta ett varmt tack till alla de personer som intervjuats, besvarat
studiens enkiter eller pa annat sitt bidragit med sin tid, erfarenhet och
kunskap och dirigenom mojliggjort den hir rapporten.

Stockholm i januari 2023.

Mattias Larsson Anna Hansson
Generaldirektor Enhetschef
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Sammanfattning

Bra har fatt i uppdrag av regeringen att utvardera satsningen pa 10 000 fler
polisanstillda (Ju2021/02238). Satsningen paborjades 2018 och kommer att
fortga till 2024. I uppdraget till Bra nimns den forensiska verksamheten som
ett omrdde som dr sdrskilt angeldget att kartlagga. Polisens forensiska
verksamhet ska bistd utredningsverksamheten med att sikra och undersoka
digitala och fysiska spar. Resultat fran forensiska undersokningar har manga
ganger avgorande betydelse i brottsutredningar och anvinds bade som bevis i
rattegdngar och som beslutsunderlag for vilken riktning en utredning ska ta.
Den forensiska verksamheten dr darmed en viktig pusselbit for att 6ka
polisens formdga att bekdampa brott och ar en av de verksamheter som enligt
Polismyndighetens tillvaxtstrategi behover forstarkas fram till 2024.

Syftet med Bras studie ir att redovisa i vilken utstrackning den forensiska
verksamheten har fatt ta del av regeringens satsning pa 10 000 fler
polisanstillda, om resursforstarkningen har bidragit till battre resultat samt
vilka kvarvarande hinder det finns for en effektiv forensisk verksamhet. For
att besvara studiens fragestdllningar har Bra analyserat polisens
verksamhetsstatistik for perioden 2017 till 2021, bade avseende produktion
av forensiska undersokningar och utvecklingen av personalresurser. Bra har
ocksa samlat in underlag i form av en enkit som besvarats av drygt 1 000
polisanstillda och 300 dklagare under varen 2022.

Antalet anstillda har 6kat — men inte mer dn i 6vriga delar
av myndigheten

Den forensiska verksamheten kan delas in i tre grenar: kriminaltekniskt
faltarbete, laborativ forensik samt it-forensik. Sett till hela den forensiska
verksamheten har antalet anstillda 6kat med 16 procent mellan 2017 och
2021. Okningen ligger i linje med Polismyndigheten i stort men 4r svagare 4n
tillvaxten inom utredningsverksamheten. Tillvixten inom den forensiska
verksamheten dr ocksa ligre dn vad Nationellt forensiskt centrum (NFC)
sjdlva sag behov av i sin kompetensforsorjningsplan mot 2024.

Storst 6kning av produktionen i den laborativa verksamheten
Av forensikens tre verksamhetsgrenar ar det den laborativa forensiken, som
bedrivs vid NFC, som okat mest bade avseende personal och produktion. Det



forklaras dels av ett okat inflode nar NFC fick ett utokat verksamhetsansvar,
dels av insatsen Vilgot som pagick under 2021 och innebar 6kade resurser
som kunde omhinderta fler undersokningar. De vanligaste
undersokningstyperna inom den laborativa verksamheten dr dna- och
narkotikaundersokningar, som tillsammans utgor drygt tre fjardedelar av
produktionen. Trots den totala resursokningen upplever ungefar hilften av
utredningsledarna® att den laborativa verksamhetens mojlighet att mota
behovet av undersokningar ar otillrackligt.

Fler kriminaltekniker medan antalet lokus minskat

Det kriminaltekniska faltarbetet har forstarkts ndgot. Antalet
kriminaltekniker, som huvudsakligen arbetar med grova brott, 6kade tydligt
under perioden. Samtidigt minskade antalet lokala brottsplatsundersokare
(lokus) som framfor allt anvinds vid mangdbrott. Det kan vara en rimlig
utveckling med tanke pa det forandrade brottsinflodet, dar till exempel allt
farre bostadsinbrott anmals. Samtidigt gar utvecklingen inte att dterfinna i
nagot av Polismyndighetens styrdokument vilket tyder pa att det skett en
oavsiktlig eller outtalad nedprioritering av mangdbrott. Trots att den
kriminaltekniska faltverksamheten inte 6kat i samma utstrackning som de
ovriga verksamhetsgrenarna upplever majoriteten av utforarna att de kan
mota behovet fran utredningsverksamheten. Det kan bero pa att det totala
antalet drenden de hanterar har minskat.

Flera tecken pa att it-forensiken ar underdimensionerad

Den it-forensiska verksamheten har okat i ungefar samma utstrackning som
Polismyndigheten totalt avseende personalresurser. Till antal handlar det om
ett tiotal fler tjanster per ar mellan 2017 och 2021. Det ar ett betydligt lagre
utfall an vad NFC bedomt att det fanns ett behov av. Bade utredningsledare
och it-forensiker anser vidare att kapaciteten i den it-forensiska verksamheten
inte racker till for att hantera den 6kade efterfragan. Under samma tidsperiod
som antalet it-forensiker 0kat med 17 procent har antalet genomforda
undersokningar 6kat med 38 procent. Den vanligaste undersokningstypen
sett till hela undersokningsperioden dr undersokningar av mobil eller
datamedia. Denna typ av undersokningar har dock minskat under perioden
och i stallet har det blivit vanligare att information enbart extraheras fran
datalagringsmedia. En utveckling som troligen paverkats av det 6kade trycket

1 rapporten anvinds begreppet utredningsledare for funktionerna poliséra FU-ledare och aklagare.



vilket gor att utredningsledare drar sig for att bestilla mer omfattande
undersokningar. Att den it-forensiska verksamheten ar belastad aterspeglas
aven i att it-forensiker dr den funktion dar lagst andel, 30 procent, upplever
att de hinner med sina arbetsuppgifter. Nio av tio it-forensiker ser ocksa den
hoga arbetsbelastningen som ett stort hinder for verksamhetens effektivitet.

Antal undersokningar per polisutredning har okat

Totalt sett 6kade den forensiska produktionen. Det genomfordes fler
forensiska undersokningar 2021 dn 2017. Mellan 2019 och 2021 6kade
antalet avslutade undersokningar i samma takt som personalresurserna,
vilket tyder pa att resursokningen har bidragit till den 6kade produktionen.
Trots att verksamheten under 2021 totalt sett utfor fler undersokningar
jamfort med 2017 har antalet polisutredningar med forensisk analys inte
okat. Det framgar i Bras kortanalys (Brd 2022a). Det innebar att
utredningsledare skickar in allt fler undersokningar per drende 2021 jamfort
med ar 2017.

Handlaggningstiderna for laborativa undersokningar okar
Polisens forensiska verksamhet har tidigare fatt kritik for att
handlaggningstiderna ar for langa och Bra har darfor valt att dven folja upp
hur detta utvecklats under den studerade tidsperioden. Pa grund av bristande
kvalitet i det underlag som Bra kunnat ta del av nir det galler
handldaggningstider for den kriminaltekniska faltverksamheten och it-
forensiken inkluderar denna analys endast laborativa undersokningar.
Resultatet visar att den genomsnittliga handlaggningstiden hos NFC har okat
under hela den studerade tidsperioden och nadde en toppnotering i mitten pa
2021. Den kraftiga 6kningen under 2021 kan framfor allt hirledas till
insatsen Vilgot som innebar att nyrekryterade personalresurser tog tag i de
manga bestillningar som kommit in under de foregdende dren men sedan
blivit liggande. Aven om det ir positivt att de atgirdades blev
handldggningstiderna ldnga i dessa drenden, vilket bidrog till den avvikande
toppen for handlaggningstider i mitten av 2021. Utvecklingen av
handldaggningstider har till stor del paverkats av hur snabbt drenden avseende
narkotikabrott hanteras, i och med att de utgér omkring en tredjedel av alla
arenden. Handlaggningstiden for denna kategori har tydligt okat, fran att i
snitt ta knappt tva veckor i bérjan av den studerade tidsperioden till att i
snitt ta ndrmare tvd manader under ar 2021. Den genomsnittliga
handlaggningstiden for drenden avseende grova brott har under hela



perioden legat pa en hogre niva och varierat mellan tva till fyra manader
beroende pa brottstyp.

Antalet fortursarenden har okat i och med snabbare lagforing

Antalet undersokningar med fortur har 6kat sedan 2017, fran 10 till 18
procent. Skilen till fortur kan variera men det gemensamma ar att de ska
hanteras extra skyndsamt av NFC. Okningen beror nistan uteslutande pa att
arbetssittet snabbare lagforing? inférdes successivt i landet under aren 2018-
2021 och att undersokningar som hanteras inom ramen for detta fitt en egen
forturskategori. Till skillnad fran 6vriga fortursskal som framst inbegriper
grova brott ror snabbare lagforingsarenden till stor del polisinitierade
anmadlningar av mangdbrott exempelvis narkotikainnehav. Eftersom
undersokningar for snabbare lagforingsidrenden kan hanteras relativt snabbt
har inkluderingen av dessa forkortat den totala genomsnittliga
handlaggningstiden for fortursiarenden fran 67 till 42 dagar under den
studerade perioden. Handlaggningstiden for 6vriga fortursskal har varierat
under perioden men inte minskat.

Langa handlaggningstider ses som det framsta hindret for en effektiv
verksamhet

Langa handlaggningstider dr det hinder som majoriteten av respondenterna i
enkiten, oavsett befattning eller verksamhetsgren, ser som ett stort hinder for
en effektiv forensisk verksamhet och utredningsverksamhet. Att
handlaggningstiderna ar langa paverkar inte bara utredningsverksamheten
direkt utan dven indirekt. Flera utredningsledare uppger att de avstar fran att
bestilla undersokningar for att de tror att handlaggningstiden skulle vara for
lang och later funktioner utanfor den forensiska verksamheten sikra spar i
exempelvis mobiltelefoner dven om det innebar en risk for kvaliteten.

Bristande forensisk forstaelse inom utredningsverksamheten
Bras enkitresultat pekar pa att den forensiska kompetensen inom
utredningsverksamheten varierar mellan olika befattningar och typ av spar.
Storst ar utvecklingsbehovet nar det géller att hitta, hantera och tolka
digitala spar. Enkatsvaren tyder ocksd pa att utredningsledare inte far det

2 Snabbare lagforing &r ett arbetssétt for brott av enklare beskaffenhet och syftar till att minska tiden fran
brott till dom. Férfarandet har tidigare utvirderats av Bra (2020).



stod de upplever att de behover av den forensiska verksamheten, sarskilt nar
det giller it-forensik.

En god forstaelse for vad den forensiska verksamheten kan bistd med ar dven
viktigt for att kunna gora bra bestillningar. Tidigare studier har identifierat
bristfilliga bestillningar som ett hinder for en effektiv verksamhet. Bras
studie bekraftar den bilden, samtidigt som utforarna® upplever att kvaliteten
har forbattrats under de senaste aren. De brister som fortfarande
forekommer dr huvudsakligen att grundliaggande information saknas, sisom
drendenummer, eller att det dr otydligt vad som efterfragas. Nar
bestallningarna ar bristfalliga tar det tid fran utforarna att hitta ratt
information som i stallet skulle kunna liggas pa sjalva undersokningarna.
Utfoérarna upplever ocksa att bestdllarkompetensen mellan olika befattningar
varierar, den anses god bland utredningsledare, men simre bland utredare
och ingripandepoliser. Samtidigt dr det de sistnimnda som vanligen bestaller
undersokningar.

Bras bedomning

For att Polismyndigheten ska kunna uppna sitt mal for 2024 om
framgangsrik brottsbekampning och uppklaring har den forensiska
verksamheten en viktig roll. I det hidr avsnittet foljer nagra forslag om hur
resultaten i foreliggande studie kan anvindas i Polismyndighetens fortsatta
arbete med att utveckla och effektivisera verksamheten fram till 2024.

Kapaciteten inom forensiken behover oka ytterligare

Den forensiska verksamheten har en central roll genom att stodja utrednings-
verksamheten med forensiska analyser. Ett 6vergripande intryck av Bras
studie ar att den forensiska verksamhetens kapacitet ar eftersatt, framfor allt
gallande den it-forensiska verksamheten. NFC har sjalva skattat behovet av
anstillda inom alla tre verksamhetsgrenar betydligt hogre dn vad de har
tillgang till i dag. Samtidigt som behovet av att 6ka den forensiska
kapaciteten ar stort finns det flera utmaningar som gor det svart att utoka
kapaciteten i den omfattning som kravs. Till att borja med har polisen haft
svart att rekrytera it-forensiker. Flera initiativ har tagits och Bra uppmuntrar
Polismyndigheten att fortsitta se 6ver mojligheterna att locka fler med
it-kompetens till myndigheten. Efter en period av omorganisation och hog

3| Bras studie anvinds begreppet utférare for lokus, kriminaltekniker, it-forensiker och laborativa forensiker.
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personalomséttning inom den forensiska verksamheten ar det ocksa
angelidget att arbeta for att behalla den kompetens som finns inom
myndigheten. Slutligen ar det dven viktigt att Polismyndighetens andelsmal
avseende civila inte stdr i vagen for att rekrytera ratt kompetens utifran
verksamhetens behov. Bras rekommendation dr darfor att savil
Polismyndigheten som regeringen bor 6verviaga nyttan av att ha ett sidant
riktmarke.

Okad tydlighet avseende vilka undersokningar som ska prioriteras
Den forensiska verksamheten har i dag inte kapacitet att hantera efterfragan,
inte ens for de drenden som har fortur. Bra bedomer dessutom att det finns
ett morkertal vad giller det samlade behovet av forensiska undersokningar,
detta eftersom utredningsledare ibland undviker att bestilla pd grund av
langa handldggningstider. Det dr darfor troligt att efterfrigan kommer att
oka i takt med att kapaciteten utokas. Polismyndigheten behover darfor
ocksa se over om det finns mojlighet att begransa inflodet sa att
handldaggningen av de mest prioriterade drendena kan ga snabbare. Det
handlar till stor del om att se 6ver relevansen i varje enskild bestillning. Bra
uppmuntrar Polismyndigheten att anvanda resultatet fran deras egna initiativ
som Exegi och Dictum i det arbetet samt att fortsatta med liknande initiativ
for att sakerstilla en andamalsenlig anvindning av den forensiska
verksamhetens resurser. Att begrinsa inflodet till den forensiska
verksamheten kan komma att oka forekomsten av sparhantering av personal
utan forensisk specialistkompetens i mindre prioriterade drenden. En
begransning av inflodet kraver darfor att kompetensen i andra delar av
myndigheten forbattras for att minska risken for felaktiga hanteringar.

Samtidigt som inflodet ses over bor Polismyndigheten dven 6verviga hur
resurser inom den forensiska verksamheten kan anvindas sa effektivt som
mojligt for att de mest prioriterade drenden ska kunna hanteras inom rimlig
tid. I dag dr det frimsta verktyg som finns tillgiangligt NFC:s fortursskal, dir
polisinitierade mangdbrott genom snabbare lagforing idag utgor det
vanligaste skilet. Deras andel kommer heller inte minska allteftersom
forfarandet implementeras i fler omraden.

Se over mojligheterna att effektivisera verksamheten

Den forensiska verksamheten har granskats i flera omgangar tidigare och
Bras studie visar att flera av bristerna kvarstar. Det handlar bland annat om
att innehallet i bestillningar fortfarande kan bli battre. Utredningsledare
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maste fa stod for att bli tydligare i vad de efterfragar och ge utférarna den
information de behover. Hir kan det pagaende utvecklingsarbetet med
verksamhetsnara it-system underlatta. Bra stodjer tidigare forslag om att hela
den forensiska verksamheten bor anvinda samma system och pa sikt
integrera det med polisens drendehanteringssystem. Ett
verksamhetsovergripande it-system skulle dven minska risken for att
undersokningar genomfors for inaktuella drenden. Polismyndigheten bor
aven se over andra mojligheter att 6verbrygga det avstand som fortfarande
finns mellan den forensiska verksamheten och utredningsverksamheten.

Slutligen vill Bra lyfta att det finns ett stort behov att forbattra mojligheterna
att folja upp verksamheten. Som framgar pa flera stillen i rapporten har
datakvaliteten vallat Bra stora problem bade vad giller resultat- och
resursuppfoljningen. Det giller sirskilt den it-forensiska verksamheten och
den kriminaltekniska faltverksamheten. Det saknas dven mojligheter att
analysera den forensiska verksamheten utifran dess varde for utredningarna,
inte minst vad géller handlaggningstider. Idag motsvarar mattet
handldaggningstid inte den tid som utredningsledare faktiskt vintar pa
resultat fran undersokningar. Bittre mojligheter till verksamhetsuppfoljning
ar en forutsattning om Polismyndigheten ska kunna prioritera och
dimensionera den forensiska verksamheten pa ratt sitt i den fortsatta
satsningen till 2024.4

4 For utforligare beskrivning av Bras bedémning och rekommendationer, se kapitel Avslutande diskussion.
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Inledning

I polisens jakt pd bevis om ett brott har begatts och i sa fall var, nar, hur och
av vem sd spelar den forensiska kompetensen inom myndigheten en viktig
roll. Den forensiska verksamheten har mojlighet att bista utredningar pa
manga olika sitt. Det kan handla om allt ifrdan att sikra dna-spar pa
brottsplatser till att tomma mobiler pa viktigt innehdll eller bedoma om ett
beslag innehaller narkotika. Utover att resultat fran forensiska
undersokningar kan hjilpa utredningen framat sa ir de en viktig komponent
som teknisk bevisning i den efterfoljande rittsprocessen. Sarskilt i rattsfall
dér ord annars skulle std mot ord kan den tekniska bevisningen vara
avgorande for mojligheten att filla eller fria en misstankt i domstol. En
nyligen publicerad studie fran Bra har visat att teknisk bevisning som tagits
fram med hjilp av forensiska undersokningar finns med i drygt en tredjedel
av alla drenden som redovisas till dklagare (Bra 2022a). Samtidigt har den
forensiska verksamheten ocksa fatt utsta en del kritik under de senaste aren.
Framfor allt har kritiken riktats mot att handlaggningen av
undersokningarna tar lang tid och forsenar utredningsprocessen (RiR 2017,
Statskontoret 2016, Polismyndigheten och Aklagarmyndigheten 2019,
Polismyndigheten 2019d).

Uppdrag, syfte och fragestallningar

I budgetpropositionen for 2018 foreslog regeringen en omfattande satsning
pa Polismyndigheten. Syftet var att 6ka antalet anstallda vasentligt, for att pa
sa sitt ge dem forutsdttningar att mota de 6kade krav som brottsutvecklingen
fort med sig och samtidigt 6ka ambitionsnivan. I ett regeringsuppdrag samma
ar sattes ett tillvaxtmal pa 10 000 fler polisanstillda 2024 jamfort med
ingdngen till 2016 (Ju2017/08662/PO). I samband med anslagsokningarna
var forensiken ett av de omraden som Polismyndigheten sjdlva sag ett stort
behov av att stirka och dtgirda. Bland annat for att en vilfungerande
interaktion mellan utredningsprocessen och den forensiska processen ses som
en forutsattning for att forbattra myndighetens resultat (Polismyndigheten
2018a).

Foreliggande rapport dr en del av ett storre regeringsuppdrag till Bra att
utvirdera satsningen pa 10 000 fler polisanstallda (Ju2021/02238). I
uppdraget ingar att folja upp hur kapaciteten i termer av faktiska tillgangliga
resurser har utvecklats inom den forensiska verksamheten samt analysera
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eventuella effekter pa verksamhetens resultat. Denna rapport samt en rapport
om den totala personaltillvixten och resursfordelningen inom myndigheten i
och med satsningen ingér i den forsta delredovisningen. Nastkommande
delredovisning planeras att publiceras under hosten 2024 och uppdraget
kommer att slutredovisas senast varen 2026.

Rapporten tar avstamp i tidigare granskningar och studier som gjorts av den
forensiska verksamheten och de utvecklingsbehov som dessa belyst. Genom
att ta fram resultat pd bade nationell och regional niva och for de olika
verksamhetsgrenarna kan Bra ocksa belysa vilka delar av forensiken som
fungerar battre och simre — kunskap som kan anvindas i Polismyndighetens
fortsatta utvecklingsarbete och regeringens styrning av myndigheten.

Med utgangspunkt i uppdraget och syftet har Bra formulerat foljande
fragestallningar:

1. Tvilken utstrackning har resursforstarkningen till Polismyndigheten
kommit den forensiska verksamheten till del och hur har resurserna
anvants?

2. Har resursforstarkningen bidragit till forbattrade resultat inom den
forensiska verksamheten?

3. Vad finns det for kvarstiende hinder for en effektiv forensisk
verksamhet?

Avgransningar

De allra flesta anstillda inom Polismyndigheten kommer pa ett eller annat
satt i kontakt med ndgon form av forensik i sitt arbete. Ingripandepoliser kan
till exempel behova sikra fingeravtryck pa en brottsplats och infor ett forhor
kan en utredare behova gd igenom skdrmdumpar fran en beslagtagen mobil. I
den har studien ar dock huvudfokus pa den mer renodlade forensiska
processen inom myndigheten som utfors av personal med
specialistkompetens inom omrddet. Den forensiska verksamhet som sker
utanfor Polismyndigheten av exempelvis Rattsmedicinalverket och Tullverket
samt de undersokningar polisen genomfor pa uppdrag av andra myndigheter
ingdr inte heller i den har studien.

Det har skett, och pagar fortfarande, stora forandringar inom polisens
forensiska verksamhet och parallellt med Bras studie pagick andra interna
granskningar. Bras ambition dr av den anledningen inte att ge en heltickande
bild av alla aspekter inom forensiken utan att folja nigra av de delar som
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direkt kan ha paverkats av satsningen samt vara ett bidrag i det pigdende
utvecklingsarbetet inom myndigheten.

Utgangspunkten i foreliggande rapport dr pd den numerira 6kningen av
personal under den studerade tidsperioden. Det finns givetvis dven andra
resurstillskott som kan tinkas paverka produktionen i polisens forensiska
verksamhet, sd som ny teknik, instrument och utrustning. Regeringens
satsning pa polisen, som Bra utvirderar, ar dock i huvudsak en satsning pa
fler polisanstillda. Med resursforstiarkning avses alltsa forstarkning av
personal i foreliggande rapport.

Metod och material

For att besvara studiens fragestallningar har Bra samlat in och analyserat
verksamhetsstatistik fran Polismyndigheten, bade 6ver produktionen av
forensiska undersokningar och 6ver utvecklingen av personalresurser inom
den forensiska verksamheten. Produktionen foljs upp framst utifran antal
avslutade undersokningar och forensisk handlaggningstid. Utover det har
drygt 1 300 polisanstillda och dklagare besvarat en enkit om hinder och
framgédngsfaktorer inom den forensiska verksamheten. De teman som berors
ar upplevd kapacitet och belastning av den forensiska verksamheten,
forensisk formaga, bestallningsprocessen, stod till utredningsverksamheten
samt hinder for en effektiv forensisk verksamhet. Svarsfrekvensen var 29
procent for utredningsledare och 65 procent for utférare. Bra har dven, som
en forstudie och 16pande under studiens gang, intervjuat centrala funktioner
pa NFC samt representanter for it-forensiken och for den kriminaltekniska
faltverksamheten i alla sju polisregioner. Syftet med intervjuerna har varit att
fa en forstaelse for hur regionerna har organiserat det forensiska arbetet. En
utforligare beskrivning av Bras val av datainsamlingsmetoder finns i bilaga 1.
Dar redogors dven for datamaterialets begransningar och hur det kan
paverka studiens resultat.

Disposition och liashanvisningar

Rapporten inleder med ett bakgrundskapitel dar Bras definition av den
forensiska verksamheten presenteras. I samma kapitel finns dven en
beskrivning av hur den forensiska verksamheten utvecklats under de senaste

5| Bras studie anvinds begreppet utredningsledare for polisiara FU-ledare och &klagare och begreppet
utforare for lokala brottsplatsundersokare, kriminaltekniker, laborativa forensiker och it-forensiker.
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aren och vad tidigare studier av forensiken har kommit fram till. Darefter
foljer tre resultatkapitel som vardera belyser en av rapportens
fragestallningar: hur antalet anstillda utvecklats mellan 2017 och 2021, hur
produktionen och processen utvecklats under samma tidsperiod samt vad
utredningsledare och utévare ser for kvarstaende hinder for att uppnd en
effektiv verksamhet. I det avslutande kapitlet diskuteras rapportens resultat.
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Bakgrund

Forensiken har sedan lange haft en viktig roll inom svensk polis. Redan 1939
inrdttades Statens kriminaltekniska anstalt (SKA) som hade till uppgift att
utfora kriminaltekniska undersokningar 4t domstolar samt Aklagar- och
Polismyndigheterna. SKA:s forste chef var docent Harry Séderman, dven
kdand som Revolver-Harry. Han var den forste svensk som doktorerade i
amnet kriminalteknik och har skrivit flera handbocker pa omradet. Knappt
hundra ar senare ar teknisk bevisning ett vanligt inslag i brottmal och polisen
har i flera omgangar utokat den forensiska verksamheten for att kunna mota
den stora efterfragan, inte minst vad giller it-aspekten som &r ett nyare inslag
i forensikens historia. Parallellt med utokningen har den forensiska
verksamheten dven genomgétt en rad omorganisationer for att dtgarda nagra
av de brister som polisen sjilva eller andra aktorer identifierat samt for att
mota de krav som regeringen stillt pA myndigheten. I det hir kapitlet ges en
narmare beskrivning av den kritik som riktats mot den forensiska
verksamheten, hur polisen har forandrat organisationen de senaste tio dren
samt hur de planerar for att fortsitta utveckla verksamheten framover. Innan
dess presenteras Brds definition av forensik, de tre verksamhetsgrenarna, var i
organisationen som forensik frimst bedrivs samt hur den forensiska
processen ser ut.®

Vad ar forensik?

Med forensik avses i denna rapport den verksamhet inom polisen som
innebar identifiering, sikring, undersokning, analys eller dokumentation av
spar och material, bade fysiskt och digitalt, och som vigleder
brottsutredningen framat eller ligger till grund for den tekniska bevisningen i
brottmal.

De tre verksamhetsgrenarna

Polisens forensiska verksamhet kan delas in i tre olika grenar. For att
sarskilja de olika verksamhetsgrenarna har Bra valt att anvinda sig av
foljande tre begrepp: kriminalteknisk faltverksambhet, laborativ forensik och
it-forensik.

6 Observera att detta &r Bras beskrivning av den forensiska verksamheten och den kan skilja sig at fran hur
Polismyndigheten sjalva definierar exempelvis vissa funktioner och verksamhetgrenar.
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Kriminaltekniskt faltarbete (félt) avser de undersékningar av brottsplatser och
sakring av forensiska spér som utférs av lokala brottsplatsundersékare (lokus)
och kriminaltekniker pa regional niv. Exempel pa undersokningar &r sakring av
dna, framkallning av fingeravtryck och fordonsundersokningar.
Kriminalteknikerna arbetar framst med grova brott och lokus med méngdbrott,
framfor allt bostadsinbrott, &ven om regionala skillnader forekommer.

Laborativ forensik (labb) avser de laborativa undersékningar som utférs av
laborativa forensiker p4 NFC:s laboratorieenheter. Exempel pa laborativa
forensiska undersokningar &r analyser av dna, vapen, fingeravtryck och
narkotika.

It-forensik (it) avser de underskningar som utférs av it-forensiker och
it-tekniker pa regionala it-brottscentrum (RC3) och nationella it-brottscentrum
(SCB3) samt pa vissa grupper for it-forensik pa NFC. Exempel pa
undersokningar som de utfor ar sékring, extrahering, analys och vérdering av
digitala spar.

Operativa driftstillen for den forensiska verksamheten

Forensisk verksamhet bedrivs inom flera olika delar av polisens organisation.
Nedan foljer en kort beskrivning av ndgra av de viktigaste organisatoriska
verksamhetsstallen for forensik som kommer att omnamnas i rapporten.

Nationellt forensiskt centrum (NFC)
NFC har processansvar for hela polisens forensiska verksamhet. Det innebar

att NFC styr hur verksamheten ska ledas och utforas, oberoende av var inom
myndigheten verksamheten utfors. Operativt driver avdelningen samtliga
forensiska labb i landet? och utfor framfor allt laborativa undersékningar
men dven en del it-forensiska undersokningar.

Regionala forensiska sektioner
De regionala forensiska sektionerna har ett 6vergripande funktionsansvar for

regionens kriminaltekniska verksamhet. Har arbetar framfor allt
kriminaltekniker och lokus med brottsplatsundersokningar och sparsikring
samt paketerar och skickar vidare spar som ska undersokas av NFC eller

7 Fér narvarande finns 12 laboratorier i NFC:s regi, huvudlaboratoriet i Linkdping samt ytterligare 11 stycken
fordelade 6ver regionerna.

18




RMVS, P4 sektionen finns dven forensiska stationer som bland annat ska
fungera som stod till forundersokningsledare (FU-ledare) kring vilka material
som ska undersokas vidare och hur bestallningar bor prioriteras.

It-brottscentrum (RC3 och SC3)
Det finns sju regionala it-brottscentrum (RC3) i landet. Deras roll ar att bista

de regionala utredningsenheterna med it-forensiska undersokningar. Utover
det har polisen aven ett nationellt it-brottscentrum (SC3) som har en
liknande uppgift men pa nationell niva. SC3 ska i forsta hand bistd nationella
operativa avdelningens (NOA) utredningsenheter med undersokningar men
vid behov dven kunna stodja hela myndigheten. Forutom att bista
utredningar med it-forensiska undersokningar har RC3 och SC3 dven egna
utredningsgrupper for internetrelaterade brott.®

Verksamhetsomradena 6verensstimmer inte helt med
verksamhetsstillena

Lite forenklat beskrivet sa bedrivs kriminaltekniskt faltarbete pa regionala
forensiska sektioner av kriminaltekniker och lokus, laborativt forensiskt
arbete pa NFC av laborativa forensiker och slutligen it-forensiskt arbete pa
it-brottscentrum av it-forensiker. Det ar dock en forenkling av den variation
av olika funktioner som arbetar med forensik inom Polismyndigheten och det
finns dven ett par undantag rent organisatoriskt i hur den forensiska
verksamheten 4r uppbyggd. Ett av dem ar att regionernas forensiska
sektioner i dag ndstan uteslutande arbetar med kriminaltekniskt faltarbete
men fore 2019 sa hade de aven ansvar for en del av det som i dag kallas
laborativ forensik. Ett annat undantag ar att det pA NFC dven finns grupper
som arbetar med it-forensik. Bra har forsokt ta hansyn till detta genom att
anpassa skiarningarna i data for att stimma in s bra som mojligt pa den
forensiska verksamheten men vissa forenklingar har kravts for att 6ka
lisbarheten i rapporten. Oversikten pa foljande sida ger en bild av hur Bra
har valt att dela in den forensiska verksamheten utifran vara definitioner.°

8 Till Rattsmedicinalverket (RMV) skickas prover for analys av blod och urin. Dessa understkningar ingar
dock inte i Brés studie, se avsnitt avgrénsningar i inledningen.

9 Utredningsgrupperna pa RC3 och SC3 som inte arbetar med forensiska undersokningar ingar dock inte i
denna studie.

10 Fr utforligare beskrivning av hur verksamheten delats in i studiens datainsamling, bearbetning och
analys, se bilaga 1.
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Figur 1. Oversikt av den forensiska verksamheten utifran Bras definition.
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Den forensiska processen — fran sparsakring till teknisk bevisning

Nir ett misstankt brott anmils eller uppdagas av polisen kan det finnas
forensiska spar i drendet som ar viktiga att sikra. Det dr inte ovanligt att det
ar ingripande personal som ar forst pa plats och genomfor en
brottsplatsundersokning eller gor beslag som ska genomga en forensisk
undersokning. Har det skett ett bostadsinbrott kan det i stillet vara en lokus
som skickas ut for att sikra sparen och om det giller ett grovt brott en
kriminaltekniker. Finns det digitala spar forekommer det dven att en it-
forensiker bistar i den initiala sparsakringen.!!

I nésta skede dr det den ansvariga for drendet, det vill sdga dklagaren eller
den polisidra forundersokningsledaren som ska besluta vad som ska skickas
vidare for en forensisk undersokning. Sedan 2021 galler en nationellt
styrande riktlinje i myndigheten for en sddan bestallning (Polismyndigheten
2020a). Av riktlinjen framgar att en FU-ledare forst ska ha radfragat
personal pa en forensisk station eller, om det ar aktuellt, personal pa ett it-
brottscentrum innan en bestillning gar ivdg.'? I vintan pa en eventuell
undersokning forvaras sparen pa en lokal forensisk station. Om en FU-ledare
beslutar att bestilla en forensisk undersokning registreras den via
Polismyndigheten intranit och beroende pa vilken undersékning som ar
aktuell skickas den sedan vidare for analys till NFC eller ett it-brottscentrum.
Nair undersokningen ar fardig far FU-ledaren tillbaka resultatet och kan
sedan anvinda det som vigledning i det fortsatta utredningsarbetet eller som
teknisk bevisning i rattegang.

Tidigare studier av den forensiska verksamheten

Det har kommit en rad rapporter och granskningar av den svenska polisens
forensiska verksamhet de senaste dren, bide fran internt och externt hall.
Aven om kvaliteten pa forensiska undersokningar anses halla en hog niva
(RiR 2017), visar flera studier att det finns andra delar avseende polisens
forensiska arbete som behover forbattras. Framfor allt riktar sig kritiken mot
att forensiska undersokningar anses ta for lang tid. Det i sin tur kan leda till

1 Utéver de exempel som hér presenteras férekommer dven forensiska undersdkningar som inte har
féregatts av sparsakring pa en brottsplats eller gods, exempelvis jamférelseprov och registertopsning.

12 Det finns ett antal undantag dar undersdkningen kan skickas direkt till NFC, bland annat drenden som
avser identifiering och haltbestamning av narkotika, falska sedlar eller referensprov fér dna, fingeravtryck och
ansikte (Polismyndigheten 2021¢).
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att utredningstiderna forlangs'3 eller att misstankta sitter hiktade langre tid
an nodviandigt.

Kritiken mot langa handldggningstider riktas i huvudsak mot NFC och den
laborativa forensiska verksamheten (Statskontoret 2016, RiR 2017,
Polismyndigheten 2018c, Polismyndigheten och Aklagarmyndigheten 2019)
men dven handliggningstiderna for it-forensiska undersokningar har
kritiserats (RiR 20135, Statskontoret 2016, Polismyndigheten 2020c¢).
Motsvarande kritik har inte framforts lika tydligt mot arbetet med
brottsplatsundersokningar och sparsikring som bedrivs av regionerna.

Sammanfattningsvis har de forslag som formulerats utifran kritiken mot den
forensiska verksamheten berort foljande teman:

e Samarbetet mellan NFC och 6vriga delar av Polismyndigheten maste
forbattras pa strategisk niva for att den forensiska verksamheten ska
bli ett battre stod till utredningsprocessen.

e Arendehanteringssystemen behdver kopplas samman s3 att
kommunikationen mellan utredning och forensik underlittas.

e Ingripandepoliser behover forbittra sin forméiga avseende
sparsakring.

e Forstaelse for den forensiska processen behover stiarkas hos utredare
och FU-ledare.

e Bestillningar till den forensiska verksamheten behover bli tydligare.

e Det beh6vs mer personal for att genomfora forensiska
undersokningar, sarskilt stort anses behovet vara av fler it-forensiker.

Mer om vad tidigare svenska rapporter och granskningar har identifierat for
hinder for en framgangsrik forensisk verksambhet, se bilaga 2.

Forensisk verksamhet som st6d till utredningsverksamhet har studerats och
forskats om dven i andra linder. Brd har inte gjort en regelratt
forskningsgenomgéng inom ramen for foreliggande rapport, men kan

13 Bras kortanalys (2022a) visar att utvecklingen av handliggningstiderna hos NFC i viss man tycks paverka
hur lang tid det i genomsnitt tar for polisen att utreda drenden med forensisk undersokning. Ett mattligt
samband hittades som kunde f6rklara 13 procent av variationen 6ver tid i genomsnittlig handléggningstid.
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konstatera att teman som identifierats i de svenska granskningarna dven
aterkommer i en forskningsoversikt om polisidra forensiska verksamheter nar
det giller volymbrott. Oversikten utgors av 36 enskilda studier frin framst
men inte enbart Storbritannien. Aterkommande teman i studierna som
identifierats av forfattarna dr problem med den forensiska kompetensen hos
brottsutredarna, begransat informationsutbyte och kontakt mellan
brottsutredarna och forensikerna och 6ver huvud taget relationen mellan de
utredande och forensiska funktionerna (Ludwig och Fraser 2014). I det har
begransade perspektivet tycks det alltsa finnas likheter mellan erfarenheterna
fran de tidigare svenska studierna och erfarenheterna som fors fram i den
internationella forskningen.

Organisationsforandringar inom forensiken

For att effektivisera verksamheten och atgiarda de problem som tidigare
studier har identifierat har Polismyndigheten under de senaste dren
genomfort en rad forandringar av den forensiska organisationen samt
initierat ett antal sarskilda atgarder. I foljande avsnitt presenteras nagra av de
forandringar som haft storst betydelse for hur verksamheten ar utformad i
dag.

NEFC tar 6ver ansvaret for all laborativ verksamhet i myndigheten
Statens kriminaltekniska anstalt bytte ar 1964 namn till Statens
kriminaltekniska laboratorium (SKL) och var en sjilvstindig myndighet fram
till 4&r 2015 nir polisen omorganiserade sig. I samband med
omorganisationen blev SKL en nationell avdelning inom myndigheten och det
var ater dags for namnbyte, denna géng till Nationellt forensiskt centrum
(NFC). Forutom SKL:s tidigare operativa uppgifter avseende den laborativa
verksamheten fick NFC processansvar for hela polisens forensiska
verksamhet.

I och med det nya ansvaret som processigare sa startade NFC ett omfattande
harmoniseringsarbete for att likrikta det forensiska arbetet 6ver landet.
Projektet hette Formning Forensik och pagick fram till ar 2020. Ett av de
beslut som projektet utmynnande i var att flytta 6ver ansvaret for den
laborativa verksamheten som tidigare bedrivits pa regional niva till NFC.
Arbetet med forflyttningen paborjades ar 2019. Utover de tre forensiska
laboratorierna som NFC redan drev i egen regi, fanns det vid den tidpunkten
ytterligare 24 lokala laboratorier utspridda 6ver landet. Majoriteten av dessa
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stingdes ned medan nagra togs 6ver av NFC och expanderades.
Omorganisationen resulterade i att den laborativa verksamheten
koncentrerades till tolv orter (Polismyndigheten 2019a). Parallellt med de
organisatoriska forandringarna inom den laborativa forensiken har det dven
pagatt ett omfattande arbete for att ackreditera# laboratorieverksamheten i
hela landet. Ackrediteringsarbetet inleddes visserligen redan fore 2015 men
tog fart i och med projektet. Aven kvaliteten inom den kriminaltekniska
faltverksamheten sags 6ver inom ramen for Formning Forensik men dar har
man dnnu inte tagit beslut om den ska ackrediteras (Polismyndigheten
2020d).

Forandringsarbetet pA NFC medférde viss turbulens
Som ofta ndr organisationer genomgar storre forandringar sa kan de mota ett

visst motstand i borjan och s tycks dven fallet ha varit f6r NFC. Aret 2020
praglades av en del kritik mot hur omorganisationen gick till.’s I december
2020 avgick hela den fackliga styrelsen for Saco-NFC efter att de riktat kritik
mot ledningen. Fackets invindningar gentemot omorganisationen handlade
bland annat om att de ansdg att uppldrningen av medarbetarna vid de nya
regionala labben gatt for snabbt och att det i lingden skulle kunna leda till
osidkra bevis i brottsutredningar (Saco-NFC 2020).

Forensiska stationer infors pa regional niva

En annan férdndring som projektet Formning Forensik medforde var
inforandet av si kallade forensiska stationer i samtliga regioner. Med
begreppet forensisk station avses dels lokaler som ar sarskilt anpassade for
kriminalteknikers och lokus hantering av gods och spar, dels de medarbetare
som krivs for att stationen ska ha formaga att pa ett kvalitetssakert satt
hantera, paketera och vidaresinda gods och spar. Slutligen ar de nya
stationernas roll att infor en begdran om en laborativ forensisk undersokning
ge rad till utredningsledare om vilket material som ska undersokas samt hur
bestillningar bor prioriteras (Polismyndigheten 2019a). Forensiska stationer
infordes successivt i alla regioner under aren 2019 och 2020. Totalt sett finns
det i dag omkring 33 forensiska stationer samt ytterligare ett par lokala
forensiska stationer.

14 Ackreditering innebr att underskningarna utférs pa ett kvalitetssikrat sitt enligt metoder och
standardf6rfaranden faststéllda av Sveriges nationella ackrediteringsorgan Swedac.

15 Se bla. nyhetsartikel (Gedda 2020) men har dven bekraftats i intervjuer med verksamma inom
myndigheten.

24



It-forensiken far en allt storre plats inom myndigheten

Hela det forensiska omradet har utvecklats i snabb takt de senaste
decennierna men kanske allra mest it-forensiken. Allteftersom samhillet har
okat sin anviandning av digital teknik har dven polisen behovt utveckla sin
formdga att hitta spar och utreda brott i digital miljo. De it-forensiska
kunskaperna var tidigare utspridda inom polisen men i och med
omorganisationen sig genomférandekommittén’'® ett behov av att samordna
polisens kompetens och inritta ett nationellt it-brottscentrum (SC3). SC3 fick
i uppgift att samla resurser och processer for att kunna bygga upp en
specialistkompetens och darigenom stodja Noas utredningsenhet och bitrada
regionerna vid behov. SC3 ingar dven som en del i det storre europeiska
nitverket EC3.

Ett par ar efter omorganisationen av polisen sig man dven behov av att lyfta
ut it-forensiken pa regional niva. Parallellt med det ville Polismyndigheten
infora sarskilda regionala avdelningar for att kunna utreda brott i digital
miljo. Dessa tva verksamheter placerades da bada pa de nyinrittade
regionala it-brottscentrumen (RC3). Arbetet med att skapa RC3:or i hela
landet pagick mellan ar 2018 och 2021. Organisatoriskt tillhor RC3
regionen och SC3 Noa men NFC har processansvar dven for it-forensiken
vilket innebir att de ansvarar for att den it-forensiska verksamheten arbetar
nationellt enhetligt och har relevant it-forensisk formaga (Polismyndigheten
2020¢).

Satsningar och atgardsplaner for att effektivisera verksamheten

Efter kritik mot att handlaggningstiderna hos NFC varit mycket langa valde
NEFC att inritta en sdrskild insats med namnet Vilgot som pagick under
storre delen av 2021. Den primira malsattningen med insatsen var att
forkorta handliaggningstiderna for forensiska undersokningar kopplade till
grova brott med frihetsberovade personer, brott dar brottsoffret ar sarskilt
utsatt och brott diar unga ar involverade, men dven att fa ner balanserna mer
generellt (Polismyndigheten 2021a). For att kunna arbeta effektivt med de
mest prioriterade drendena har NFC genomfort en 6versyn av de interna
processerna med syfte att forenkla och effektivisera komplexa floden. NFC

18 Genomforandekommittén var en statlig kommitté under justitiedepartementet, som verkade 2012 till 2014
for att utforma den nya Polismyndigheten.
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har dven i samband med Vilgot fitt extra anslag och dirmed kunnat
nyanstalla (Polismyndigheten 2021b).

Forutom Vilgot har Polismyndigheten dven gjort ytterligare ett par atgarder
for att battre mota den 6kade efterfragan pa forensiska undersokningar.
Uppdrag Exegi initierades i december 2021 med malet att se 6ver hur
Polismyndigheten kan dtgirda den obalans som de ansag fanns mellan
utredningsverksamhetens efterfragan pa forensiska undersokningar och den
forensiska verksamhetens kapacitet att svara upp mot efterfrigan
(Polismyndigheten 2021e). Uppdraget kommer redovisas i borjan av 2023
och bland annat innefatta en nuligesbeskrivning och atgirdsforslag. Aven
operation Dictum hade en liknande intention men med storre fokus pa den
regionala verksamheten. Dictum var dock en mer kortsiktigt inriktad insats
och genomférdes kopplat till den samtidigt pagdende insatsen Vilgot. Den
innebar att Polismyndigheten och Aklagarmyndigheten gjorde en éversyn av
begarda forensiska undersokningar for att bedoma om det fanns
bestillningar som borde begrinsas eller aterkallas. Resultatet visade att
nigon sadan atgird var aktuell for knappt sex procent av drendena. Att
andelen var relativt 1dg bedomer Polismyndigheten kan bero pa att det finns
en osikerhet i hur polisens strategi for utredningsverksamheten ska tillimpas
samt att myndighetens riktlinjer — samt handbok for begiran om forensisk
undersokning — inte fullt ut implementerats (Polismyndigheten 2022b).

Ytterligare ett utvecklingsprojekt som skulle kunna fa effekt pa polisens
forensiska formaga ar det paborjade arbetet med teknikpaketet. Med start ar
2022 har Polismyndigheten fitt extra medel for att snabba pa
teknikutvecklingen och 6ka den brottsbekimpande formdgan. Regeringen
har angett den forensiska verksamheten som ett av teknikpaketets
prioriterade omraden. De 6kade anslagen kommer bland annat att anvandas
for att stiarka formégan till digital bevissikring, bade for specialister och for
den breda mangden av polisanstillda (Polismyndigheten 2021d).
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Utvecklingen av antal anstillda

I Polismyndighetens planering for 2024 har hela den forensiska
verksamheten lyfts fram som ett omrade myndigheten vill satsa pa, bade
avseende antal anstillda och en generell satsning pa 6kad kompetensniva
inom omradet (Polismyndigheten 2018a, Polismyndigheten 2018b,
Polismyndigheten 2019b, Polismyndigheten 2020e). Slutmalet ligger ett par
ar fram i tiden men i detta kapitel presenterar Bra hur myndigheten bedomt
behoven, hur de hittills uppnatt sin ambition och hur forstirkningen av
resurser fordelats 6ver de olika delarna av organisationen. Kapitlet avser att
besvara studiens forsta fragestillning — i vilken utstrackning
resursforstarkningen till Polismyndigheten har kommit den forensiska
verksamheten till del och hur resurserna har anvints. I och med att
satsningen pa att Oka antalet polisanstillda paborjades 2018 sa har Bra valt
att utgd fran 2017 som ett basar och folja utvecklingen fram till och med
2021. Satsningen fortsatter dock fram till och med 2024.

Polismyndighetens bedomning av behov av forensik

I och med satsningen pa 10 000 fler polisanstillda fick Polismyndigheten i
uppdrag av regeringen att redovisa hur verksamheten ska stirkas och
utvecklas. I Polismyndighetens redovisning av regeringsuppdraget samt i
deras budgetunderlag och strategiska verksamhetsplan gar att ldsa att de sdg
behov av att 6ka den forensiska formagan i hela kedjan fran brottsplats till
domstol (Polismyndigheten 2018a, Polismyndigheten 2018b,
Polismyndigheten 2019d). Med det avses bade en forstarkt formaga hos
ingripandepersonal att utfora brottsplatsundersokningar och sikra bevis, och
en forstarkning av specialistkompetensen inom den forensiska verksamheten.
Polismyndigheten utryckte specifikt ett behov av fler kriminaltekniker och
lokala brottsplatsundersokare (lokus) for att fa ett snabbare flode i
utredningsprocessen. Aven forstirkning av Nationellt forensiskt centrum
(NFC) och it-kompetens inom myndigheten tas upp. Som en del i satsningen
pa att forbattra it-kompetensen nimner Polismyndigheten ocksd att it-stodet
behover ses 6ver. Bland annat genom en forbattrad interaktion mellan
polisens utredningsstod DurTva och den forensiska verksamheten och deras
system (Polismyndigheten 2018a, Polismyndigheten 2018c). I rekryteringen
av personal till det forensiska omradet skriver Polismyndigheten att civil
personal kan komma att utgora en storre andel av personalen framover.
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Samtidigt betonar Polismyndigheten att de pA myndighetsniva vill behalla
den nuvarande fordelningen med cirka 70 procent poliser och 30 procent
civila (Polismyndigheten 2018a).

NEFC ser behov av att 6ka numeriren i samtliga verksamhetsgrenar

I NFC:s kompetensforsorjningsplan for 2018-2020 bedomer de att den
forensiska verksamheten har varit underdimensionerad under lang tid och att
det har bidragit till langa handlidggningstider (Polismyndigheten 2018d). For
att pa sikt kunna mota uppdragsgivarens krav bedomer de att antalet
anstillda behover 6ka inom alla verksamhetsgrenar fram till 2024. Utifran en
analys av drendeinflodet ser de behov av att antalet anstillda pda NFC okar
till 800 personer och att antalet lokus och kriminaltekniker ska bli nirmare

1 000, en fordubbling jamfort med 2018. Storst behov ser de av att 6ka
formagan att gora it-forensiska undersokningar. For att mota det vixande
behovet bedomer de att antalet it-forensiker behover fyrdubblas fram till
2024. Det ar dock oklart hur manga det i absoluta tal innebar da
utgdngsantalet inte dr specificerat (Polismyndigheten 2018d). Tva ar senare
framkommer dock i ett strategiskt dokument som NFC tagit fram bland
annat att malsittningen ar att Polismyndigheten ska ha 600 it-forensiker
anstillda ar 2024. Med hansyn till inflodet av brott som normalt genererar
it-forensiska undersokningar ser de storst behov av att utoka personalstyrkan
i region Stockholm (Polismyndigheten 2020g).

Utvecklingen av personella resurser

For att folja hur antalet anstillda har forandrats under den studerade
tidsperioden har Bra begirt ut uppgifter fran polisens system for
personaldata for perioden 2017-2021. I underlaget ingdr uppgifter om den
personal som var tillsvidareanstillda i myndigheten inom
verksamhetsomrade forensik'? den 31 december respektive ar. I materialet
framgar bland annat vilken funktion varje anstilld har och var i
organisationen personen ar anstilld. En begransning ar att Polismyndigheten
under den studerade perioden har omdefinierat flera av de centrala
funktionsnamnen samtidigt som det skett stora organisationsforandringar,
framfor allt inom den it-forensiska verksamheten. Dessa tva faktorer

17 Uttaget har daven kompletterats med anstallda inom it-forensik och tva regioners lokus da dessa inte ingick
i verksamhetsomrade Forensik vid tidpunkten for datauttag.
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begriansar mojligheten att i detalj folja utvecklingen av tillgidngliga resurser,
exempelvis avseende regionala skillnader.®

Okning i linje med myndigheten i stort — men mindre 4n
utredningsverksamheten

Den forensiska verksamheten har totalt sett 6kat antalet anstillda med cirka
16 procent fran 2017 till 2021 vilket 4r samma 6kning som myndigheten
totalt sett 6kat med. Okningen pabérjades dock nagot tidigare for Gvriga
delar av Polismyndigheten medan forensiken fraimst 6kade ar under ar 2020.

En faktor som kan tinkas paverka efterfrigan av forensiska undersokningar
ar utredningsverksamhetens kapacitet att utreda brott. Bra har darfor valt att
aven ta fram utvecklingen for de verksamhetsomraden som arbetar med
utredningar som skulle kunna leda till en forensisk undersokning?®, se figur
2. Jamforelsen visar att utredningssidan har okat med totalt 24 procent
mellan 2017-2021. Det innebdr att det ar 2017 fanns ungefar 6,8 utredare
per forensisk specialist och dr 2021 var antalet 7,3.

Figur 2. Utveckling av antal tillsvidareanstillda i verksamhetsomradena forensik och
utredning samt i Polismyndigheten totalt under aren 2017-2021. Index 100 = ar 2017.
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18 Mer om hur Bra bearbetat datamaterialet samt hur materialet kodats, se bilaga 1.

19| det som Bra definierar som utredningsverksamheten ingar verksamhetsomradena utredning, jour, grova
brott och brott i néra relation.
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Okningen inom forensiken bestar till stor del av civilanstillda

Inom den forensiska verksamheten dr de civilanstillda i majoritet och dess
andel har 6kat. Ar 2017 hade 54 procent av personalen inom den forensiska
verksamheten en civil bakgrund och ar 2021 hade andelen 6kat till 62
procent. Samtidigt som antalet poliser legat relativt stabilt under den
studerade tidsperioden sa har antalet civilanstillda okat varje ar, se figur 3.

Figur 3. Antalet civilanstillda och poliser inom den forensiska verksamheten under aren
2017-2021.
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Okningen av andel civila bland personalen finns dven nir man enbart
granskar it-forensiker, ddr har andelen civilanstillda okat fran 81 till 90
procent. For 6vriga personalkategorier inom den forensiska verksamheten ar
fordelningen mer stabil under dren 2017-2021. Laborativ personal har
tidigare bestatt och bestar fortfarande av nastintill enbart civila medan det
omvinda giller for lokus och kriminaltekniker.2°

Faltverksamheten har forstarkts — men bara av kriminaltekniker
Antalet kriminaltekniker har tydligt 6kat under de studerande dren samtidigt
som antalet lokus har minskat, se figur 4 nedan.

20 Andelen civila kriminaltekniker har visserligen kat frén 3 till 6 procent och andelen poliser bland laborativ
forensisk personal har minskat fran 5 till 3 procent. Bégge &r dock under hela perioden en klar minoritet inom
respektive funktion. Lokus &r uteslutande poliser.
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Figur 4. Antalet anstéllda kriminaltekniker och lokus under aren 2017-2021.
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Trenden att antalet kriminaltekniker 6kar och lokus minskar dr liknande i
samtliga polisregioner. Kriminaltekniker har en bredare kompetens an lokus i
och med att deras utbildning ar lingre. Samtidigt saknar de ofta den
praktiska erfarenhet som kommer av att jobba med miangdbrott sa som lokus
ofta gor.2! Utvecklingen av de tva funktionerna tyder darfor pa att polisens
kapacitet avseende initiala atgarder for grova brott har forstarkts samtidigt
som kapaciteten for detsamma avseende mangdbrott har minskat.

Stor personal6kning pa NFC:s regionala laboratoriesektioner

NFC har utokat sin verksamhet betydligt under den studerade tidsperioden.
De har gitt fran knappt 400 anstillda med laborativ forensisk kompetens?2
till strax 6ver 500, en 6kning med 29 procent. Framfor allt beror 6kningen
pa att ansvaret for de regionala labben flyttades 6ver till NFC under dren
2019-2020. Under 2020 6kade personalen ytterligare i och med den
sarskilda insatsen Vilgot, varav de flesta hamnade pa de regionala
laboratoriesektionerna, se figur 5. Det ar de regionala labben som driver den
stora 6kningen avseende personal inom NFC men dven sektionerna for

21 Funktionen Lokus 4r dock organiserad pa olika vis runt om i landet. | vissa regioner arbetar de exempelvis
specifikt med mangdbrott medan de i andra kombinerar sin tjanst med pass som ingripande poliser.

22 begreppet anstillda inom laborativ forensik ingar samtliga anstéllda pA NFC med undantag fran chefer
och anstallda inom specifika grupper som arbetar med it-forensik.
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biologi och informationsteknik (exkl. it-forensik) har 6kat antalet anstillda
under den studerade tidsperioden.

Figur 5. Antalet anstéllda laborativa forensiker inom NFC:s sektioner under aren 2017-
2021.
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I Bras redovisning ingdr endast antalet tillsvidareanstillda den 31 december
respektive ar. I analyser ddr dven visstidsanstillda ingar 6kar antalet
anstillda redan i slutet av 2019. Att 2019 var ett ar praglat av manga
nyrekryteringar syns dven i statistiken over antalet nyanstallda. Antalet
anstillda som arbetat mindre 4n ett ar i myndigheten var 19 procent 2019,
att jamfora med 9-12 procent under 2017-2018 respektive 2020-2021.
Okningen av antalet anstillda pd NFC pagick med andra ord framfor allt
under dren 2019 och 2020.

Viss okning av antalet it-forensiker

Personal med it-forensisk kompetens har 6kat med knappt 10 personer per ar
under den studerade tidsperioden.23 Det ger en total okning av antalet
anstillda med it-forensisk kompetens pa 17 procent mellan 2017 och 2021.
Parallellt med utékningen av personal har de anstilldas organisatoriska
placering fordandrats under den studerade tidsperioden, se figur 6. P4 regional

28 Det finns dock viss risk att de siffror som redovisas i denna studie inte &r heltickande. Jamférelser med
annan dokumentation tyder pé att Polismyndigheten skattar antalet it-forensiker hogre an de siffror Bré har
fatt ta del av. En mdjlig orsak till det kan vara att Bra enbart efterfragat anstéllda med funktionen it-forensiker
eller verksamma inom verksamhetsomrade forensik och darigenom missat andra funktioner som arbetar med
it-forensiska undersokningar men med en annan funktionstitel eller inom annat verksamhetsomrade.
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niva var it-forensikerna tidigare placerade pa regionala forensiska sektioner
till att idag, enligt vart underlag, samtliga arbeta pd RC3: or.

Figur 6. Anstallda it-forensiker utifran sektionstillhdrighet under aren 2017-2021.
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Alla regioner har dock inte tagit del av satsningen p4 it-forensiken. Sex av sju
regioner har okat eller behillit en relativt jamn niva av antalet it-forensiker
under dren 2017-2021. Region Stockholm daremot har haft en motsatt
utveckling — dir har antalet minskat med en tredjedel. En orsak till det kan
vara att konkurrensen fran bade privat och offentlig sektor ar storre i
huvudstaden. Det finns dven intern konkurrens om resurserna. Polisens
nationella it-brottscentrum, SC3, ir lokaliserad i Stockholm och har
historiskt haft ett battre Ioneldge men liknande kravprofil pd dem som
rekryteras.
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Den forensiska verksamhetens
resultat

I foregdende kapitel undersoktes i vilken man resursforstarkningen till
Polismyndigheten kommit den forensiska verksamheten till del. Resultatet
visade att den forensiska verksamheten 6kat i samma utstrackning som
myndigheten i stort men mindre 4dn utredningsverksamheten. Att den
forensiska verksamheten far mer personal har inget sjalvindamal, resultatet
bedoms istillet utifran vilket virde den skapar for det brottsbekdmpande
uppdraget. Den forensiska processens betydelse for utredningsverksamheten
namns i flera av Polismyndighetens strategiska dokument. For att uppna det
strategiska malet Framgangsrik brottsbekampning och uppklaring ar det
enligt Polismyndigheten n6dvindigt att kapaciteten att utféra forensiska
undersokningar 6kar och att handlaggningstiderna minskar
(Polismyndigheten 2018a).

I detta kapitel behandlas rapportens andra fragestillning, i vilken
utstrackning resursforstarkningen bidragit till forbattrade resultat inom den
forensiska verksamheten. Underlaget baseras huvudsakligen pa
verksamhetsstatistik fran de tva drendehanteringssystemen TekPro och
Forum. Uppdelningar pa de tre verksamhetsgrenarna filt, labb och it gors
ocksa pa basis av hur undersokningar registrerats i systemen. Detta innebar
en forenkling av verkligheten, men gor det lattare att se och redovisa
monster. I de fall forenklingen riskerar att bli missvisande kommenteras det i
texten. Frdgan om resultaten har forbattrats kommer att besvaras genom en
analys av utvecklingen av produktionen och handlidggningstider inom den
forensiska verksamheten. Ett annat viktigt underlag 4r Bras kortanalys
Polisens forensiska undersokningar (2022a) som studerat den forensiska
verksamheten med utgangspunkt i avslutade polisutredningar. For en mer
detaljerad beskrivning av killor och tillvigagdngssitt hanvisas till
metodbilagan.

Produktionen inom den forensiska verksamheten

Bras analys av produktionen i den forensiska verksamheten mits framfor allt
i antal avslutade undersokningar. Det finns en stor bredd i vilka
undersokningar som gors inom ramen for polisens forensiska verksambhet.
Det kan rora sig om att sikra dna-spar pa en brottsplats, identifiera och
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haltbestimma ett narkotikabeslag, eller att hitta raderad information i en
mobiltelefon. Fran ett utredningsperspektiv kan den forensiska produktionen
i stallet beskrivas utifrdn hur manga polisutredningar som innehaller en eller
flera forensiska undersokningar. Det var ocksd utgangspunkten i Bras
kortanalys (2022a). Avsnittet inleds med en beskrivning av hur den samlade
forensiska produktionen har utvecklats. Sedan analyseras utvecklingen for
vardera av de tre verksamhetsgrenarna.

Den samlade forensiska kapaciteten har okat

Den totala forensiska produktionen, matt i antalet avslutade undersokningar,
har okat fran omkring 222 000 ar 2017 till drygt 246 500 ar 2021. Det 4r en
okning med 11 procent. Den storsta 6kningen 1 produktionen skedde mellan
2019 och 2020, vilket 4r i linje med utvecklingen av personalresurser, se
kapitel 1. Det man bor ha i dtanke ndr man tolkar resultaten dr att det enbart
handlar om en summering av antalet avslutade undersokningar och tar inte
hansyn till hur sammansattningen av mer eller mindre omfattande
undersokningar har utvecklats. Sammansittningen analyseras mer detaljerat i
anslutning till verksamhetsgrenarna.

Figur 7. Antal avslutade forensiska undersékningar 2017-2021.
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Fler undersokningar kopplat till narkotikabrott
Ett sdtt att studera sammansattningen av den forensiska produktionen och

hur den anvinds ar att titta pa i vilken typ av brottsutredningar som
undersokningarna har bestillts. I figur 8 redovisas antal avslutade
undersokningar for de tre vanligaste brottskategorierna inom den forensiska
verksamheten: narkotikabrott, tillgreppsbrott (exkl. butik) och vdldsbrott.
Resterande brottskategorier redovisas tillsammans under 6vriga brott?4.

Figur 8. Antal avslutade forensiska undersékningar per brottskategori 2017-2021.
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Under hela den studerade perioden har narkotikabrott varit den vanligaste
brottstypen inom den forensiska verksamheten, och andelen av den totala
produktionen har 6kat. Ar 2021 var drygt var tredje forensisk undersokning
kopplad till ett narkotikabrott. Aven i absoluta tal har antalet
undersokningar kopplade till narkotikabrott dkat, fran omkring 64 000 ar
2017 till ndstan 90 000 ar 2021. En 6kning med 39 procent. Narmast
uteslutande ror det sig om brottstyperna innehav, verlatelse och
framstallning. Antalet anmalningar avseende samma brottstyper har okat i
liknande omfattning medan antalet lagforingsbeslut endast 6kat med 12
procent. Att antalet lagforingsbeslut inte 6kat i samma utstrackning som
antal anmailda brott eller antal forensiska undersokningar kan delvis

24 Antalet forensiska undersskningar kopplade till Gvriga brottskategorier har 6kat med 31 procent mellan
2017 och 2021. Har ryms en stor mangd brottstyper, men 6kningen kan framfér allt knytas till
penningférfalskning och vapenbrott.
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forklaras av att fler av dessa brott forundersokningsbegransas. Antalet
forundersokningsbegriansade narkotikabrott rorande innehav, 6verlatelse och
framstallning har 6kat med 131 procent mellan 2017 och 2021.

Antalet avslutade undersokningar inom ramen for ett valdsbrott har 6kat
med omkring dtta procent, fran cirka 49 900 ar 2017 till 53 600 ar 2021. De
brottstyper inom kategorin som framfor allt genererar bestillningar av
forensiska undersokningar ar mord, ran, misshandel och valdtakt. Studerar
man dessa brott i anmilningsstatistiken syns ingen 6kning, utan de ligger
under hela perioden pa omkring 100 000 anmilda brott per ar. Polisen har
med andra ord blivit mer benidgen att gora fler undersokningar per enskilt
arende i brottsutredningar avseende vald under den studerade tidsperioden.

Forensiska undersokningar kopplade till tillgreppsbrott (exkl. i butik) har
minskat kraftigt, bade i absoluta tal och relativt den totala produktionen. Ar
2017 gjordes omkring 53 500 forensiska undersokningar kopplade till
brottskategorin, 2021 hade den siffran sjunkit till knappt 32 000, en
minskning pa 40 procent. Som andel av den totala produktionen har
undersokningar inom ramen for ett tillgreppsbrott (exkl. i butik) nastan
halverats, fran 24 till 13 procent. Brottskategorin inrymmer flera olika
brottstyper, varav inbrott dr den vanligaste. Nedgangen av forensiska
undersokningar kopplade till brottskategorin kan delvis forklaras av inflodet
till polisen, som pa drendeniva minskat med 22 procent. Det beror ocksa pa
att antalet utredda drenden minskat annu mer, med 32 procent. Vilket kan
ha paverkats av minskningen av antalet lokala brottsplatsundersokare

(lokus).

Produktionen i de olika verksamhetsgrenarna

I figur 9 redovisas utvecklingen av antalet avslutade undersokningar uppdelat
pa verksamhetsgren. Bade den laborativa forensiken och it-forensiken har
okat under perioden, medan filtverksamheten har minskat. Det beror delvis
pa omorganiseringar och delvis pa vilka brott som anmals till och utreds av
polisen. Okningen av utredda narkotikabrott paverkar framfor allt den
laborativa delen, men dven it-forensiken, sarskilt vid internetbaserad
narkotikahandel. Mycket av den it-forensiska verksamheten handlar annars
om att bistd utredningar rorande internetrelaterade sexuella 6vergrepp mot
barn, vilket ocksa okat under perioden. En stor del av den faltbaserade
verksamheten kretsade kring utredda inbrott, vilka tydligt minskat sedan
2017.
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Figur 9. Avslutade forensiska undersékningar 2017-2021 uppdelat per verksamhetsgren.
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Faltverksamheten har minskat
Antalet avslutade undersokningar inom faltverksamheten har minskat med

26 procent mellan 2017 och 2021. Forutom inflodet till polisen beror det pa
att samma typ av arbete, till exempel fingeravtrycksframkallning och
sparfotografering, som tidigare bedrevs pa forensiska sektioner har flyttat till
Nationellt forensiskt centrums (NFC:s) sd kallade regionala driftstillen, och
kategoriseras darfor som laborativ i stallet for faltbaserad forensik i slutet av
den studerade tidsperioden.

Filtverksamheten inrymmer bland annat undersokningar av plats, dna,
fordon, droger, vapen, skoavtryck, klader och andra material. Att ge en
beskrivning av vilka undersokningstyper som ar vanligast i faltverksamheten
forsvaras av regionala skillnader i hur man kategoriserar undersokningar. I
vissa regioner gors vildigt manga platsundersékningar (undersokning av
brottsplats eller fyndplats) och nistan inga dna-undersékningar
(sokning/sakring av dna-spar), medan det i andra regioner ar tvartom.
Sannolikt anvinds olika beteckningar for att beskriva samma arbete. Det blir
inte enklare av att den tredje vanligaste undersokningstypen ar annan
undersokning, vilken saknar beskrivning i handboken for TekPro.
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Enklare undersdkningar har blivit vanligare inom it-forensiken
Mellan 2017 och 2021 6kade antalet avslutade it-forensiska undersokningar

med 37 procent.2s Okningen var tydligast mellan 2018 och 2020, vilket kan
sdttas i samband med inrittandet av regionala it-brottscentrum (RC3).

Figur 10. Antal avslutade it-forensiska undersékningar 2017-2021.
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Ovriga undersokningar

Aven om produktionen, mitt i antal avslutade undersokningar, okat 4r det
inte sikert att stodet till utredningsverksamheten 6kat i samma utstrackning.
Under forstudien till rapporten framkom att det blivit vanligare att it-
forensiker gor en extraktion, det vill siga enbart tommer mobilens innehall
utan vidare analys. Brd har darfor kategoriserat undersokningstyperna
utifran om de innefattar enbart extraktion eller undersokning av
mobil/datamedia samt 6vriga undersokningar. Resultatet, som presenteras i
figur 10, bekraftar bilden. Antalet undersokningar av mobil/datamedia
minskar medan extraktion av mobil/datamedia 6kar kraftigt. Aven kategorin
ovriga undersokningar har 6kat under den studerade tidsperioden. Den
utgors till stor del av mobiltelefonupplisning.

Dna- och droganalyser utgdr merparten av den laborativa forensiken
Den laborativa forensiken utgors enligt Bras indelning av de analyser som

gors pa NFC och registreras i deras system Forum. Mellan 2017 och 2021

25 | perikningen ingér endast it-forensiska undersékningar som registreras i TekPro. Utéver dessa gér dven
NFC it-forensiska understkningar. Dessa registreras i deras system Forum som dligitala undersékningar och
redovisas i ndsta avsnitt. Antalet it-forensiska undersokningar i Forum har ¢kat under den studerade
tidsperioden men utgor endast en halv procent av det totala antalet avslutade undersokningar pa NFC.
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okade produktionen inom den laborativa forensiken med 26 procent. Ar
2017 gjordes knappt nio av tio undersokningar pa huvudlaboratoriet i
Link6ping, och resterande undersokningar i laboratorierna som innan
polisens omorganisation tillhorde de tekniska rotlarna i Malmo, Goteborg
och Stockholm. I takt med att dessa laboratorier borjat registrera i NFC:s
arendehanteringssystem, och nio nya regionala laboratorier inrittats, har
andelen avslutade undersokningar som registrerats av huvudlaboratoriet i
Linkoping sjunkit till omkring 80 procent.

Under perioden avslutades nirmare 650 000 undersokningar, varav omkring
500 000 utgjordes av dna- och droganalyser. Det motsvarar over tre
fjardedelar av produktionen. I tabell 1 redovisas antal avslutade
undersokningar 2017 till 2021 f6r de vanligaste typerna av undersokningar.

Tabell 1. Avslutade undersdkningar 2017-2021 pa NFC, uppdelat pa typ av undersokning.

2017 2018 2019 2020 2021 Féréndring

2017-2021

Narkotika 44 779 47 473 49 249 50985 56 433 +26 %
Dna 47 608 45 825 50 150 54639 52537 +10 %
Finger 8 763 9498 10 535 12234 12965 +48 %
Digitala 6 223 5928 6 959 9277 11 535 +85 %
Vapen 3 384 3667 3726 4150 4244 +25 %
Dokumentanalys 2 246 1652 1579 2087 4096 +82 %
Ovriga undersskningar 4000 4027 4133 4619 5098 +27 %
Totalt 117003 118070 126 331 137 991 146 908 +26 %

Som beskrivits tidigare i kapitlet har inflodet av forensiska undersokningar
kopplade till narkotikabrott 6kat med 39 procent under perioden. Antalet
narkotikaundersokningar har dock inte 6kat lika mycket. Det beror bland
annat pa att brottet overldtelse, inkl. virdsloshet med narkotika blivit
vanligare. I dessa drenden ar det vanligt med fingeravtryck- och dna-analyser
for att knyta ett narkotikabeslag till en misstankt.

Dna-unders6kningarna har 6kat med 10 procent under perioden. Knappt tva
tredjedelar av dessa ir sa kallade personprover-dna2®. Analysen ar av
rutinkaraktar och handlaggningen ligger i genomsnitt pa en dag

26 Proverna innehaller salivprov fran missténkt, malségare eller "annan” som ska dna-bestimmas. Efter
avslutad analys kopplas dna-profiler fran malségare och "annan” in i det drende de ska jamforas i, medan
dna-profiler frin misstankta registreras i dna-registret eller utredningsregistret. Innehaller drendet enbart
personprover-dna fran misstankt, vilket &r fallet for ungefar 90 % av de inkomna &drendena, har den forensiska
undersokningen ingen baring pa utgangen i det aktuella drendet, men kan komma att utgéra en avgérande
faktor i kommande utredningsarbete om spér kan knytas till den misstanktes dna.

40



(Polismyndigheten 2020b). Ovriga dna-analyser ir mer komplicerade
eftersom det inte ar sdkert var, och i vilken miangd det finns dna att extrahera
och analysera.

Okningen av undersokningskategorierna finger och digitala kan, som tidigare
beskrivits, kopplas till omorganisering av den forensiska verksamheten. En
jamforelse mellan de tva drendehanteringssystemen som anvands av olika
verksamhetsgrenar tyder inte pa att det totala antalet avslutade
undersokningar inom kategorierna har férandrats 6ver tid.

Ar 2021 gjordes 860 fler vapenundersskningar in 2017 inom den laborativa
forensiken, vilket dr en okning med 25 procent. Antalet undersokningar
foljer utvecklingen av antalet anmélda brott mot vapenlagen tamligen val.
Den typ av undersokning som 6kat mest procentuellt sett dr dokumentanalys,
dadr det 2021 avslutades mer 4an dubbelt s manga undersokningar an
normalt féregdende ar. Okningen kan relateras till ett stort inflode av
penningsforfalskningsbrott, vilket faller inom brottskategorin 6vriga BrB-
brott. Trots 6kningen utgor undersokningstypen, med drygt 4 000 avslutade
undersokningar 2021, en liten del av den laborativa forensikens produktion.

Antalet polisutredningar med forensisk analys har inte okat

Trots allt fler avslutade forensiska undersokningar har antalet
polisutredningar med minst en forensisk undersokning inte okat. Det
framkommer i Brds kortanalys, som studerat forekomsten av forensisk analys
i utredda polisirenden (Bra 2022a). Som framgar av figur 11 har antalet
polisutredningar med nagon forensisk undersokning varit strax 6ver 80 000
under hela den studerade perioden. Sammansattningen av olika
undersokningar har dock forandrats over tid. I linje med vad som
framkommit tidigare syns en 6kning av drenden med laborativa
undersokningar och en minskning av drenden med undersokning inom
faltverksamheten. Antalet polisutredningar som innehaller nagon it-forensisk
analys har 6kat med 13 procent mellan 2018 och 2021.
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Figur 11. Antal utredda polisdrenden avslutade 2018-2021 dar nagon forensisk
undersdkning genomfdrdes senaste aret, totalt samt uppdelat efter verksamhetsgren.2?
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Att antalet polisutredningar inte 6kat i samma takt som antalet avslutade
forensiska undersokningar innebair att fler undersokningar genomfors per
polisutredning. For darenden med ndgon laborativ undersokning har det
genomsnittliga antalet undersokningar per polisutredning ¢kat fran 1,6
undersokningar 2018 till 1,8 undersokningar 2021. For polisutredningar
med it-forensisk undersokning syns en okning fran 2,2 till 2,9
undersokningar per utredning. For faltverksamheten syns dock ingen okning.

En mojlig forklaring till att antalet undersokningar per drende okat ar att
langa vantetider pa forensisk analys far till foljd att utredningsledare avstar
fran att bestilla undersokningar i arenden med fa planerade forensiska
analyser, men gdr vidare i drenden med storre behov av forensik.

Handl4aggningstider i den forensiska verksamheten

Polisens forensiska verksamhet har fitt kritik i bade interna och externa
granskningar for att de forensiska handlaggningstiderna ar for langa. I Bras
kortanalys fann man ocksa ett mattligt, men statistiskt signifikant, samband
mellan utvecklingen av handliggningstiden pa NFC och den polisidra
utredningstiden i dessa drenden (Brd 2022a). Tiden 4r en avgorande faktor

27 Av metodologiska skil har fiirde kvartalet 2021 exkluderats ur kortanalysen. For att kunna presentera
arssiffror har Bra drfér prognosticerat det sista kvartalet utifrén tidigare séisongstrender. Ar 2018, 2019 och
2020 utgjorde antalet kvartal fyra alltid 36 procent av summan for arets tre forsta kvartal.
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under forundersokningen och utéver det méste aklagare och polisiira
forundersokningsledare (polisidra FU-ledare) forhalla sig bade till det
allmdnna kravet pa skyndsamhet enligt rattegangsbalken (23 kap. 4§) och
sarskilda frister i samband med frihetsberovanden eller ungdomsarenden?8.
Nir det kommer till digitala bevis kan dven en snabb hantering vara
avgorande for att inte information ska hinna forsvinna. En viktig faktor i att
forbattra resultaten inom den forensiska verksamheten ar sdledes att korta
handliaggningstiderna.

Svarigheter att folja upp handlaggningstid for falt och IT

Enligt uppgift fran NFC finns det fragetecken kring kvaliteten pa statistiken
over handlaggningstider for faltverksamheten och it-forensiken. Detta
redovisas inte heller i Polismyndighetens arsredovisning eller i interna
uppfoljningar. Det innebar att 40 procent av den forensiska verksamheten,
matt i antalet undersokningar, inte ingér i uppfoljningen av
handlaggningstider. Den data Bra tagit del av visar pa att
handldaggningstiderna fluktuerar kraftigt frin méanad till manad, och det finns
en samvariation mellan handlaggningstid och hur manga drenden som
avslutas. Med reservation for kvalitetsbristerna2?? tycks handlaggningstiderna
for faltverksamheten och it-forensiken varken ha okat eller minskat mellan
2017 och 2021.

Resultatet i Bras kortanalys tyder pa en relativt jamn niva
Ett annat sdtt att undersoka fragan dr att i stallet titta pa

handlaggningstiderna for polisutredningar med minst en filtbaserad
respektive it-forensisk undersokning, vilket Bra gjort i tidigare nimnda
kortanalys (2022a). Resultatet, som framgar av figur 12, visar inte heller pa
ndgon tydlig forandring av utredningstiden for drenden med forensiska
analyser inom dessa tva verksamhetsgrenar.

28 29 § lag (1964:167) med sirskilda bestimmelser om unga lagévertridare och 45 kap. 14 §
rattegangsbalken samt 24 kap 18 § rittegéngsbalken.

29 Fr utforligare beskrivning av underlagets begréansningar se bilaga 2. Metod.
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Figur 12. Polisiar utredningstid (mediandagar) i &renden med minst en it-forensisk
respektive minst en féltbaserad undersdkning. Glidande medelvarden januari 2018 till
september 2021.39,
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Det man kan notera ir att utredningstiden for polisutredningar med minst en
it-forensisk undersokning genomgdaende ligger pa en mycket hogre niva dan
utredningar med undersokning inom faltverksamheten. Det gar inte utifran
detta underlag att saga hur stor del av skillnaden som beror pad vintetider for
it-forensisk analys, och hur mycket som beror pa skillnader i drendenas
karaktir. Med tillforlitlig statistik 6ver tiden mellan att en bestillning gors
och att svar erhdlles skulle mojligheterna till uppfoljning vara betydligt
battre.

Okning av handliggningstider inom den laborativa forensiken
Handldggningstiderna for arenden med laborativa forensiska analyser har
okat kraftigt under den senare delen av undersokningsperioden, vilket
framgér av figur 13.

30 Medelvarden for varje manad beréknas utifrin medianutredningstid i antalet dagar for aktuell manad;
féregdende manad samt efterfoljande.
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Figur 13. Handlaggningstid i antal dagar inom den laborativa forensiken 2017-2021.
Medelvarde, median och trendlinje (linjar).
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Mellan januari 2017 och februari 2020 ligger handldggningstiden matt i
mediandagar stadigt mellan fyra och sex dagar.3! Sedan borjar
handlaggningstiderna att stiga, och 6kningen intensifieras under 2021 da
medianen nar tva “toppnoteringar” pa 23 respektive 21 dagar. Medelvirdet
varierar mellan 20 och 30 dagar fram till sommaren 2020, da det 6kar
kraftigt och nar 62 dagar i augusti 2021. Under det sista kvartalet 2021
sjunker handliggningstiden snabbt. Okningen under 2021 boér sittas i
perspektiv med att det var ett speciellt ar som praglades av en avarbetning av

balanser som byggts upp primirt under 2020, mer om det senare i kapitlet.

Utifran preliminar statistik som Bra fatt ta del av var den genomsnittliga
handlaggningstiden 39 dagar under perioden januari—oktober 2022, vilket
kan jimforas med 34 dagar under samma period 2020.32

Svarigheter att hinna med drenden bérjade redan 2019
Det paradoxala med handlaggningstider ar att de 6kar som mest forst nar

man tar tag i problemen, inte nar de uppstar. Nar behovet av forensik, i
termer av drendeinflode, blir storre an vad verksamheten klarar av att
leverera, leder det ofta till att man fokuserar pa de prioriterade drendena,

31 Antalet dagar métt i median och genomsnitt dras ned av att majoriteten av de undersékningar som ingar
hanteras relativt snabbt. Framfor allt handlar det om drenden av typen personprover-dna. Dessa utgér
ungefar en tredjedel av antalet inkomna drenden och handlaggningstiden for dessa &r i genomsnitt en dag.
Bré kan inte exkludera dessa drenden ur analysen, men ett alternativ &r att exkludera arenden med en
handlaggningstid pa en dag eller mindre. P& totalen leder exkluderingen av drenden handlagda inom en dag
inte till nAgon annan slutsats, utvecklingen &r densamma men utifrdn en annan niva.

32 Tj|| skillnad fran Bras berakning av handlaggningstider &r inte dessa tider rensade pé outliers. Det
paverkar framst medelvardet.
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medan 6vriga drenden ldggs at sidan. Eftersom handlaggningstiden baseras
pa avslutade drenden paverkas den inte namnvirt inledningsvis. Det ar forst
ndr extra resurser tillfors, eller att man av andra anledningar kan avsluta de
arenden som lagts at sidan, som handlaggningstiderna okar.

Polismyndigheten har under 2021 lagt extra resurser for att arbeta ned
balanserna inom den laborativa forensiken, varfor bade produktionen och
handlaggningstiden har 6kat markant. Men obalansen mellan kapacitet och
efterfragan i den forensiska processen uppstod redan i slutet pa 2019, vilket
blir tydligt ndr Bra dven analyserat antalet avslutade darenden i relation till
inkomna 4renden.

Handldggningstiden paverkas av antal undersékningar
Handldggningstiden beriknas utifran antalet dagar mellan att forsta

materialet i ett drende inkommit till NFC till att sista undersokningen i
samma arende avslutas. Handlaggningstiden bestdr siledes inte enbart av
tiden for sjdlva undersokningen utan inkluderar dven vantetid innan och
mellan undersokningar. Det innebar med andra ord att dven antalet
undersokningar per drende paverkar den totala handldggningstiden, forutsatt
att undersokningarna inte kan goras parallellt. Sjidlva transporten av de gods
eller spar som ska analyseras ar inte heller med i berakningen. Det har
innebar att utvecklingen mot allt fler undersokningar per arende, som
redovisades tidigare i kapitlet, troligen ocksa ar en faktor som paverkat de
okande handliggningstiderna under den studerade tidsperioden.

Stora variationer i handlaggningstid for olika brottstyper
Handlidggningstiden ar dven starkt knuten till vilken typ av brott det ror sig
om och vilka undersokningar som utfors. Narkotikabrott tar ofta kort tid att
handlagga, dels eftersom sjalva undersokningen gar snabbt, dels eftersom
materialet som ska undersokas typmassigt skickas in vid ett och samma
tillfalle. Ett mord daremot kan ha en lang handlaggningstid utan att det for
den delen beror pd ineffektivitet inom den laborativa verksamheten. Detta da
de forsta forensiska analyserna gors av spar som insamlats pa brottsplatsen,
medan det sedan kan dr6ja linge innan fler beslag gors eller en misstankt
identifieras och topsas. Det ar forst nir den sista undersokningen ar fardig
som handldggningstiden avslutas. Ett extremfall ar dubbelmordet i Linkoping
2004, dar det drojde over 15 ar innan den forensiska handlaggningen
avslutades och fallet klarades upp. D4 sa kallade outliers ar exkluderade i
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Bras analys av handlidggningstider33 paverkar exemplet inte Bras analyser,
men det belyser behovet av fler och mer andamalsenliga sitt att folja upp
tidsatgdngen inom den forensiska verksamheten.

Okningen gller framst narkotikabrott

Nir resultatet for undersokningar delas upp utifran brottskategori och ar blir
det tydligt att 6kningen av handliggningstiderna dr knuten till vissa
brottskategorier. Den forensiska handlaggningen ar relativt kort for
narkotikabrott jamfort med Ovriga brottskategorier, men hir syns en
markant okning efter 2019. I bade valdsbrott och tillgreppsbrott (exkl. i
butik) gar den genomsnittliga handliggningstiden ned mellan 2018 och
2020, for att sedan oka ndgot 2021. Nar det giller vdldsbrott sa ar den
genomsnittliga handlaggningstiden ndgot mindre 2021 jamfort med 2017.

Eftersom kategorin narkotikabrott utgor en sa stor andel av samtliga drenden
driver den upp den totala handlaggningstiden, tillsammans med kategorin
ovriga BrB-brott, en forhdllandevis liten kategori med en kraftig 6kning av
handlaggningstiden 202134, Tillsammans svarar narkotikabrott och évriga
BrB-brott tor 50 procent av avslutade drenden 2017 och 55 procent 2021.
Exkluderar man dessa tva brottskategorier fran berdkningen av
handlaggningstider blir bilden annorlunda, vilket framgar av figur 14.

Figur 14. Handlaggningstid (dagar) inom den laborativa forensiken fér narkotikabrott och
ovriga BrB-brott respektive 6vriga brottskategorier. Medelvarden per kvartal 2017-2021.
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33 For att undvika att ett fatal renden med extrem lang handlaggningstid far stor inverkan p4 resultatet har
sa kallade outliers, d&renden med en handlédggningstid 6ver 999 dagar, exkluderats ur analysen. Totalt ror det
sig om narmare 600 drenden, vilket utgdr 0,2 procent av materialet.

34 Ovriga BrB-brott 6kade fran i snitt omkring 50 till 150 dagar. Det kan hirledas till ett stérre inflode av
penningsférfalskningsbrott som kravde dokumentanalys.
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Utifran uppdelningen i figur 14 blir det tydligt att 6kningen av
handlaggningstiderna under 2020 och 2021 framfér allt varit knuten till
arenden kopplade till narkotikabrott och ovriga BrB-brott. 1 6vriga
brottskategorier noteras en initial 6kning av handlaggningstiderna under
2017, som efter en nedgang under framfor allt 2019 gar tillbaka till nivaerna
2017-2018.

Ingen 6kning av handlaggningstiderna fér de grova brotten
Ombkring en tredjedel av drendena i 6vriga brottskategorier ror valdsbrott.

Bra har granskat utvecklingen av mord, valdtikt och skjutvapenrelaterade
brott3%, det sistnamnda inkluderar bland annat vipnade rdn och brott mot
vapenlagen. De genomsnittliga handliggningstiderna for valdsbrott ar
overlag betydligt langre an handlaggningstiderna totalt. Inom flera
brottskategorier tar ett 4rende mellan tva till fyra manader innan det
avslutas. Virt att aterigen padminna sig om dr dock att handliaggningstiden
avser tiden som hela drendet hanteras av NFC, det kan med andra ord inga
flera undersokningar i drendet dar vartdera hanteras snabbare.

Tabell 2. Handlaggningstid (dagar) inom den laborativa forensiken uppdelat pa brottstyp.
Medelvarden. 2017-2021.

2017 2018 2019 2020 2021
Mord 126 122 117 94 115
Valdtakt 53 61 49 38 46
Skjutvapenrelaterade brott 100 113 104 93 102

[ drenden rorande mord har handldggningstiden inte 6kat. Den laborativa
verksamheten hanterar arligen omkring 800 sddana drenden och fram till
2020 skedde en viss minskning av handlaggningstiderna, varefter det sker en
uppgang fran 94 till 115 dagar. For valdtakter och skjutvapenrelaterade
brott dr utvecklingen densamma, bortsett fran en tillfallig 6kning 2018. I
dessa grovsta brott har med andra ord inte handldggningstiderna for
laborativ forensisk analys 6kat pd samma sitt som i till exempel
narkotikabrotten. En delforklaring 4r sannolikt att dessa drenden oftare far
fortur och diarmed inte paverkas i samma utstrackning av obalansen mellan
behov och kapacitet, vilket diskuteras i kommande avsnitt.

35 samtliga tre brottstyper ingar dven underbrott s& som forsok, forberedelse och stampling.

48



Kraftig 6kning av andelen fortursirenden

Behovet av prioritering stiger i takt med 6kade handliggningstider, varfor det
inte dr férvanande att fortursirendena blivit fler. Arenden dir misstinkt i
drendet sitter anhéllen, hiktad eller vintar pa atal har fortur, liksom
spaningsarenden dar det dr angeldget att snabbt identifiera en misstankt.
Aven ungdomsbrott, det vill siga brott dir den misstinkte eller malsiganden
ar under 18 ar, ger fortur. Fortursskilet Snabbare lagforing?® tillkom 2021,
dven om forfarandet pagatt sedan 2018. Innan dess anviandes med storsta
sannolikhet forturskalet Annat skdl, dar bestallaren av annan anledning
anser att drendet ar bradskande. Fortursskal ska anges i samband med
bestillningen och det ar mottagningsfunktionen pA NFC som bedomer och
prioriterar mellan drenden dar fortur dr begard.3”

Figur 15. Andel (%) fértursdrenden pa NFC mellan aren 2017 och 2021, total och uppdelat
pa fértursskal.
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I figur 15 framgdr att andelen fortursdrenden pa NFC har 6kat markant
mellan 2019 och 2021, fran 10 till 18 procent. I s drsredovisningen nimns
det som ett tecken pa att drendena okar i komplexitet (Polismyndigheten
2022c¢). Utifran forturskilen ser dock inte Bra att det finns stod for det da
drygt 80 procent av 6kningen kan hirledas till snabbare lagféring/Annat
skal. Haktning/dtal var det vanligaste skilet for fortur mellan dren 2017 och

36 Snabbare lagforing &r ett arbetssatt for brott av enklare beskaffenhet och syftar till att minska tiden fran
brott till dom.

37 Fortursskilen hade tidigare ingen inbérdes rangordning enligt NFC utan hanteras i turordning efter nér
bestéliningen har inkommit. Sedan september 2022 har férturskélen setts dver. Férutom fortur och
normaldrenden finns akut fértur som omfattar undersékningar vars resultat ska redovisas inom 24-48 timmar.
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2019. Ar 2021 utgér i stillet Snabbare lagféring den storsta kategorin bland
fortursirendena

Snabbare lagféring har paverkat handlaggningstiderna fér fértursérenden
Som framgar av tabell 3 6kar handliggningstiden kraftigt for drenden som

inte har fatt fortur under 2021. Den tiden dr mer dn dubbelt sd lang jamfort
med foregdende ar. For fortursirenden har handlaggningstiden daremot
minskat under perioden fran 67 dagar till 42 dagar.

Tabell 3. Handldggningstid inom den laborativa forensiken uppdelat pa fortur/ej fortur
samt fértursskil. Medelvirden. Ar 2017-2021.

2017 2018 2019 2020 2021 Féréandring 2017-2021

Ingen fértur 21 24 20 25 50 +138 %
Fortur totalt 67 71 67 44 42 -37 %
varav héktning/atal 65 83 78 65 80 +23 %
varav spaningsérende 119 108 130 95 111 -7 %
varav ungdomsbrott 33 35 31 35 37 +12 %
varav annat skal 68 45 30 15 37 -46 %
varav snabbare lagféring - - - - 5 -

Handldggningstiden ar langst for drenden med fortursskalet Spaningsdrende,
med en genomsnittlig handldggningstid pd omkring fyra manader under hela
undersokningsperioden. Att dessa tar lingre tid beror pa att det ofta dr
komplexa drenden utan misstankt vilket gor att drendet ar Oppet liangre.
Avgorande hir for utredningsmojligheterna ar dock att svaren fran de forsta
undersokningarna kan delges tidigt. Nagon sidan mitning har dock inte
varit mojlig att redovisa i denna studie pa grund av dataunderlagets
utformning. Den storsta okningen av handlaggningstider inom
fortursarenden aterfinns bland drenden med nagon frihetsberovad (hiaktad
eller anhallen), fran i snitt 65 dagar 2017 till 80 dagar 2021. Antalet dagar
har dock varierat kraftigt under perioden och det gar dirfor inte att uttala sig
om en trend. Handl4dggningstiden i drenden dir en ungdom misstianks for
eller ar utsatt for brott ligger forhallandevis stabilt kring 35 dagar under hela
perioden. Ar 2021 tillkom fortursskilet Snabbare lagforing, vilket har
overlagset kortast handlaggningstid med i genomsnitt 5 dagar. Tidigare ar
anviandes med storsta sannolikhet Annat skdl dar handlaggningstiden stadigt
minskat fran 2017, for att sedan oka 2021 nar Snabbare lagforing infordes
som fortursskal.
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Att handldggningstiden i fortursarenden sjunker under perioden beror sdledes
inte pa att de "traditionella” fortursdrendena har hanterats snabbare utan
snarare pa att inkluderingen av snabbare lagforing har andrat
sammansattningen bland forturssarenden. Med en storre andel arenden som
kan hanteras relativt snabbt s minskar den totala handliaggningstiden.
Effekten har blivit den omvinda for drenden som inte har fortur.

Produktiviteten i den forensiska verksamheten

Den framsta orsaken till stigande handlaggningstider ar att kapaciteten att
utfora laborativa forensiska undersokningar understiger efterfragan fran
utredningsverksamheten. Att produktionen inte tycks ha okat i samma takt
som personaltillvixten ger anledning att titta narmare pa produktiviteten. I
tabell 4 redovisas ett antal faktorer relevanta for bedomningen.

Tabell 4. Antal arsarbetskrafter, avslutade drenden och undersékningar, viktad produktion,
produktivitet och handlaggningstider inom den laborativa forensiken 2017-2021.

2017 2018 2019 2020 2021 Foréandring 20172021
Arsarbetskrafter 418 453 463 568 589 + 41 %
Avslutade drenden 67527 70271 74348 76 211 78 896 +17 %
Avslutade undersokningar 117 003 118 070 126 331 137 991 146 908 + 26 %
Viktad produktion 1536 1582 1670 1888 1982 +29 %
Produktivitet 3,7 3,5 3,6 3,3 3,4 -8%
Handlaggningstid (medel) 24 29 25 28 49 + 101 %

Det bor inledningsvis papekas att analyserna i det hir avsnittet far betraktas
som tentativa, dd de ar forenade med vissa osikerhetsfaktorer. Den viktade
produktionen tar hansyn till hur omfattande undersokningarna dr i varje
drende genom att vikta dem utifran den genomsnittliga tid varje
undersokningstyp var 6ppen 2017. P4 det sittet far en avslutad
vapenundersokning storre genomslag dn till exempel en dna-bestamning.
Utifran denna beriakning har produktionen okat med 29 procent mellan 2017
och 2021, att jimféra med 26 procents 6kning av antalet avslutade
undersokningar. Under samma period har antalet arsarbetskrafter pa NFC
okat med 41 procent. Produktiviteten, uttryckt i viktad produktion per
arsarbetskraft, har darfor minskat svagt, fran 3,7 till 3,4.

Den 6kade efterfragan pa laborativa forensiska analyser tycks inte fullt ut ha
kunnat motas av nyanstillningar under dren 2020 och 2021, bland annat pa
grund av en minskad produktivitet. Detta i sin tur har troligtvis flera orsaker,
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som bland annat uppstarten av regionala laboratorier, en stor andel
nyanstillda, och 6kad sjukfranvaro under pandemin. En annan forklaring
som lyfts fram ar att drendena blivit mer komplexa, vilket marks bland annat
genom fler sa kallade samarbetsiarenden och fler undersokningar per drende.
Det har troligtvis paverkat resultaten, men kan inte forklara hela 6kningen.

Bra kan konstatera dr att produktionen i form av antalet avslutade forensiska
undersokningar har 6kat, men inom den laborativa forensiken har inte
produktionen 6kat i takt med personaltillvixten. Konsekvensen kan
exemplifieras med att om produktiviteten inom den laborativa forensiken,
liksom fordelningen av forensiska undersokningar per polisutredning, varit
kvar pa 2017 ars niva hade antalet polisutredningar med laborativ forensisk
analys kunnat vara drygt 95 000 ar 2021 i stéllet for knappt 79 000 som
blev utfallet.
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Hinder for en effektiv forensisk
verksamhet

I foregdende kapitel redovisades hur resurser liksom resultat i den forensiska
verksamheten har utvecklats under perioden 2017-2021. Det hir tredje
resultatkapitlet innehaller en redogorelse for vilka kvarstdende hinder som
finns for en effektiv forensisk verksamhet utifran enkitsvar fran
utredningsledare och utforare i den forensiska verksamheten.3® Med
utredningsledare avses polisidra forundersokningsledare (polisidira FU-ledare)
och dklagare. Svarsfrekvensen bland utredningsledare ar 29 procent. Med
utforare avses kriminaltekniker, lokala brottsplatsundersokare (lokus),
laborativa forensiker och it-forensiker. Svarsfrekvensen bland utférare ar 65
procent.

Kapitlet inleds med en beskrivning av vilka hinder som utférarna ser for en
effektiv forensisk verksamhet och vilka hinder som utredningsledarna ser for
ett effektivt utredningsarbete. Direfter foljer ett avsnitt om deras upplevelse
av den forensiska verksamheternas kapacitet och belastning. Kapitlet
fortsatter med ett avsnitt om den forensiska formadgan hos utforare och
utredningsledare for att sedan Overgd i ett avsnitt om bestallningsprocessen.
Kapitlet avslutas med en beskrivning av hur utredningsledare upplever stodet
fran den forensiska verksamheten.

Hinder enligt utférare och utredningsledare

I enkiten har utforare fatt ta stallning till i vilken utstrackning olika aspekter
enligt dem utgor ett hinder for en effektiv forensisk verksamhet.3®
Enkatfragorna baseras pa utvecklingsomraden som identifierats inom ramen
for denna studie liksom i tidigare granskningar. Svaren nedan redovisas
uppdelade utifrdn verksamhetsomrade.

38 Sammanlagt skickades tio enkater ut. For en utférligt beskrivning av enk&tundersokningen se bilaga 1. Av
utrymmesskal har flera av de tabeller med resultaten som redovisas i texten lagts som bilaga till rapporten-
Tabellbilagan &r inte bifogad i rapporten utan gar att ladda ner separat pa Bras hemsida.

39 Respondenterna fick bedéma varje aspekt pa en fyrgradig skala som innehéll féljande steg: inget hinder,
ganska litet hinder, ganska stort hinder, valdigt stort hinder. Av utrymmesskal redovisas hér enbart andelen
respondenter som har svarat att nagot &r ett mycket eller ganska stort hinder. Samtliga svarsandelar framgar
i tabellerna B1 till B10 i tabellbilagan, dér framgér dven konfidensintervaller fér utredningsledarnas svar.
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It-forensikerna ser flera stora hinder for en effektiv verksamhet
It-forensikerna ar den utforarfunktion dar en majoritet har identifierat flest
faktorer som ett ganska eller vildigt stort hinder for en effektiv verksamhet,
se tabell 5. Hela 9 av 10 it-forensiker upplever hog arbetsbelastning som ett
ganska eller valdigt stort hinder for en effektiv verksamhet. Bristande tillgang
till programvara och utrustning samt bristande kvalitet i bestallningarna lyfts
ocksé fram som hinder av niarmare tva tredjedelar av it-forensikerna. Aven
begriansad it-forensisk kompetens inom utredningsverksamheten, hog
personalomsattning samt begransad tillgang till kompetensutveckling for it-
forensikerna sjdlva uppges vara hinder av majoriteten.

Tabell 5. Andel (%) utférare (kriminaltekniker, lokus, laborativa forensiker och it-
forensiker) som uppger att olika aspekter utgér ett ganska eller véldigt stort hinder fér en
effektiv forensisk verksamhet (n).

Falt Labb IT
Kriminaltekniker Lokus Forensiker  It-forensiker
Bristande tillgang till teknisk 28 (209) 23 (100) 42(188) 64 (169)
utrustning
Bristande tillgang till forensiskt 18 (205) 18 (100) 17 (183) 65 (168)
material/it-forensiskt programvara
Avsaknad av ackrediterade/verifierade 7 (203) 6 (98) 9(188) 27 (167)
undersékningsmetoder
Langa handldggningstider 93 (209) 54 (99) - -
Hdg arbetsbelastning 46 (207) 27 (97) 79(187) 91 (169)
Begrénsad tillgang till egen 50 (206) 33(99) 44(189) 55 (168)
kompetensutveckling
H&g personalomsiitning inom den 37 (206) 23(99) 56(186) 61 (168)
egna funktionen
Kontaminering av spar pa grund av 43 (207) 35(99) 26(188) 29 (168)
felaktig hantering av polispersonal
utan specialistkompetens
Begransad kompetens inom 52 (209) 39(99) 45(186) 62 (167)
utredningsverksamheten
Bestillningarnas bristande kvalitet 48 (208) 33(99) 55(187) 63 (168)
Svarigheter att éverfora information 49 (207) 14 (98) 41(182) 48 (168)
mellan datasystem
Lokalernas storlek 40 (209) 16 (99) 29(188) 36 (167)
Lokalernas utformning 42 (206) 16 (99) 27(189) 41 (169)
Annat 47 (78) 22 (49) 38 (114) 30 (102)
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Aven laborativa forensiker lyfter, precis som it-forensikerna, hog
arbetsbelastning inom den egna funktionen som ett problem, 8 av 10 anger
att det ar ett ganska eller mycket stort hinder. Omkring halften av de
laborativa forensikerna anger ocksa hog personalomsattning och bristande
kvalitet i bestdllningar av forensiska undersokningar som stora hinder.

Langa handlaggningstider for undersokningar och analyser pa Nationellt
forensiskt centrum (NFC) dr den faktor som flest kriminaltekniker och lokus
ser som ett hinder for en effektiv verksamhet.4? Hela 9 av 10
kriminaltekniker uppger det som ett hinder. Motsvarande andel for lokus ar
drygt § av 10. Overlag ger kriminaltekniker en mer negativ bild 4n lokus. En
mojlig forklaring till detta ar att funktionerna arbetar med olika typer av
brott och undersokningar trots att de arbetar inom samma verksamhetsgren.
Andra aspekter som ungefir hilften av kriminalteknikerna anser utgora
ganska eller vildigt stora hinder 4r begrinsad tillgang till egen
kompetensutveckling, begransad kompetens inom utredningsverksamheten,
svarigheter att overfora information mellan datasystem samt bristande
kvalitet i bestillningarna.

Majoriteten av utredningsledare ser langa handlaggningstider som ett
stort hinder for ett effektivt utredningsarbete

Utredningsledarna fick ta stillning till frigan om olika aspekter kopplade till
den forensiska verksamheten utgor hinder for ett effektivt utredningsarbete.*!
Linga handlaggningstider inom falt och laborativ verksamhet ar den aspekt
som flest respondenter identifierar som ett ganska eller valdigt stort hinder
for ett effektivt utredningsarbete oavsett befattning. Runt 60 procent av de
polisidra FU-ledarna ser dessutom begrinsad tillgang till
kompetensutveckling for utredningsverksamheten som ett ganska eller valdigt
stort hinder for falt- och laboratorieverksamheten. Motsvarande andel bland
aklagarna ar 30 procent.

40 Far att kunna férsta resultaten behdver man komma ihag att kriminaltekniker och lokus inte bara utfér utan
ocksa bestaller undersokningar. | de fall kriminaltekniker och lokus har genomfért en brottsplatsundersékning
och sakrat spér kan de behéva skicka sparen vidare till NFC for analys. Eftersom laborativa forensiker och it-
forensiker vanligtvis inte skickar material vidare for egna undersokningar har de inte fatt fragan.

41 De utredningsledare som fick fragor om it-forensik fick istllet svara pa om de olika svarsalternativen utgér
hinder for ett effektivt it-forensiskt arbete. Svaren foljer samma monster som for Gvriga utredningsledare.
Langa handlaggningstider &r den aspekten som flest utredningsledare bedémer som ett ganska eller valdigt
stort hinder for ett effektivt it-forensiskt arbete. Tabell B9 och B10 i tabellbilagan.
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Tabell 6. Andel (%) utredningsledare som uppger att olika fragor utgor ett ganska eller
véldigt stort hinder fér ett effektivt utredningsarbete (n).

Verksamhet Falt Labb

Befattning Polisidra Aklagare Polisidra Aklagare
FU-ledare FU-ledare

Langa handldggningstider 70* (124) 95*(92) 84*(135) 100* (106)

Svérbegripliga undersdkningsprotokoll  14*(123)  16*(93) 20*(135) 19*(106)

Svarigheter att éverféra information 24*(124) 13*(88) 18*(131) 15*(103)

mellan datasystem

Kontaminering av spar genom felaktig ~ 34*(122) 8*(92) 30*(132) 9*(106)
hantering av polispersonal utan

specialistkompetens

Begrinsad forensisk kompetens hos 35*(124) 18*(92) 31*(134) 25*(106)
utredare och FU-ledare

Begrénsad tillgang till 60* (124) 30*(92) 59*(128) 28*(103)
kompetensutveckling fér

utredningsverksamheten

Svarigheter att vid behov f4 kontakt med 18*(123)  14*(91) 17*(131) 27*(102)
en specialist

Annat hinder 36 (33) 20* (25) 17*(23) 27* (30)

* markerar nar andelen som svarat att ndgot ar ett stort hinder &r signifikant stérre pa minst 95 procent
sikerhetsniva (z = 1,96) 4n andelen som svarat att det inte &r det.

Kapacitet och belastning i den forensiska verksamheten

Flera av de hinder som identifierats av bade utredningsledare och utforare ar
kopplade till den forensiska verksamhetens kapacitet och belastning. I det har
avsnittet redovisas hur utredningsledare och utforare ser pa kapaciteten och
arbetsbelastningen i den forensiska verksamheten samt vilken paverkan som
handlaggningstiderna har pa utredningsledarnas bendgenhet att bestalla
undersokningar.

Lagst kapacitet inom den it-forensiska verksamheten

Overlag anser bide utredningsledare och utférare att det finns god kapacitet
inom den kriminaltekniska filtverksamheten, 4ven om bilden dr nadgot mer
positiv bland utforare.42 Nar det galler fragan om utvecklingen av
kapaciteten sedan 2018 ar bilden splittrad. Hos bade utforare och
utredningsledare dr andelen som anser att den har forbéttrats ungefar lika
stor som de som anser att den dr oférindrad eller har forsamrats. Nar det

42 Tabeller till detta avsnitt med information om antalet svar och andelen svarande per kategori samt
konfidensintervallen fér utredningsledarnas svar finns i tabellbilagan pa hemsidan, tabellerna B11 till B28.
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giller fragan hur behov och efterfrigan av kriminaltekniska undersékningar
har utvecklats dr det framfor allt utredningsledare och kriminaltekniker som
upplever en okning.

Bade utredningsledare och utforare ger en forsiktigt positiv bild nar det giller
utvecklingen av kapaciteten inom den laborativa verksamheten sedan 2018.
Verksamheten upplevs till viss del kunna mota behovet av forensiska
undersokningar, dock har utredningsledare en mer negativ bild an utforare.
Samtliga uppger att behovet och efterfragan pa laborativa undersokningar
har okat. Viktigt hédr dr att pAminna sig om att utredningsledare och utfoérare
har olika utgdngspunkter i sin bedomning av behovet och kapaciteten.
Utredningsledare har till exempel kinnedom om utredningar som de
bedomer har ett behov av undersokning men som aldrig blivit bestilld medan
utforare har bittre insikt i arbetsbelastningen i deras verksambhet.

Den mest negativa bilden ger respondenterna av den it-forensiska
verksamhetens kapacitet. Bade utforare och utredningsledare upplever att
den it-forensiska verksamheten har begransad kapacitet att hantera
efterfragan men upplever likval att det har skett en viss forbattring sedan
2018. Samtidigt upplever nastan samtliga att efterfragan och behov av it-
forensiska undersokningar har okat sedan 2018.

Tva av tre it-forensiker hinner inte med sina arbetsuppgifter

Enligt enkitresultaten ar arbetsbelastningen ojamnt fordelad mellan
utforarna i de tre verksamhetsgrenar som utgor den forensiska verksamheten.
Filtverksamhetens specialister, lokus och kriminaltekniker, dr funktioner
som i storst utstrackning uppger att de hinner med sina arbetsuppgifter inom
ordinarie arbetstid, 95 respektive 81 procent, att jamfora med 63 procent av
forensikerna. Bland it-forensikerna dr motsvarande siffra 30 procent.43

43 | enkiten kunde respondenterna vilja ett svarsalternativ p& en sex-gradig skala. Svarsalternativen har

dikotomiserats. Svarsalternativen "l ganska stor utstrackning”, "l véldigt stor utstréckning” och "helt och

hallet” motsvarar "ja”. Alternativen "l ganska liten utstrackning”, "l véldigt liten utstréckning” och "Inte alls”
motsvarar "nej".
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Figur 16. Andel (%) utférare som svarar om de hinner med sina arbetsuppgifter inom
ordinarie arbetstid uppdelat pa typ av utforare (N).
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Vanligt att it-forensiker anvands till annat an it-forensik

Utover drendeinflodet dr en annan aspekt av arbetets utformning hur
fokuserat utforarna kan arbeta. For att mata detta har respondenterna fatt
ange hur vanligt det dr att de utfor arbetsuppgifter som inte kraver den
specialistkompetens de besitter.44 Lokus svarar att det 4r mindre vanligt att
de anvinds till annat, medan kriminaltekniker och laborativa forensiker ger
en mer splittrad bild. Resultatet som sticker ut 4ar dock att det bland it-
forensiker ar mer vanligt an ovanligt att de anvands till uppgifter som inte
kriver deras specialistkompetens. Specifikt vilka typer av uppgifter det
handlar om har dock inte undersokts i enkiten. Med tanke p3 att it-
forensiker ar en av de funktioner dar majoriteten anger hog arbetsbelastning
som ett ganska eller valdigt stort hinder ar detta ett tecken pa att deras
kompetens kan nyttjas mer andamalsenligt.

44 | enkiten kunde respondenterna vélja ett svarsalternativ pa en fyra-gradig skala. Svarsalternativen har
dikotomiserats. Svarsalternativen "Mycket vanligt” och "Ganska vanligt” motsvarar "Vanligt” medan
alternativen "Ganska ovanligt” och "Mycket ovanligt/Aldrig” motsvarar "Ovanligt”.
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Figur 17. Andel (%) utférare som svarar att det ar vanligt respektive ovanligt att de utfér
arbetsuppgifter som inte kraver den specialistkompetens de besitter.
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Langa handlaggningstider paverkar bendgenheten att bestilla
undersokningar

Langa vantetider pa svar fran undersokningar ar den aspekten som flest
utredningsledare upplever som ett hinder i samtliga verksamhetsgrenar. I
enkiten tillfrigades utredningsledarna hur vanligt det ar att de avstar fran att
bestilla undersokningar for att de utgdr ifran att handlaggningen skulle ta
for lang tid.

Tabell 7. Andel (%) utredningsledare som i enkéten svarar att det &r ganska eller mycket
vanligt att de avstar fran att bestélla en undersdkning inom nagot av féljande omraden for
att de utgar ifran att handlaggningen skulle ta f6ér lang tid uppdelat pa typ av
undersoékning (n).

Kriminaltekniska Laborativa Mobiltelefon- Datamedie- Fordons-
undersdkningar undersdkningar undersdkning undersdkning undersékning
pa NFC (1t)
Polisisra  28* (124) 43*(128) 53 (102) 42* (96) 20* (69)
FU-ledare
Aklagare 67 (93) 58*(104) 51 (101) 44 (93) 18*(74)

* markerar nar andelen som svarat att nagot ar ganska eller mycket vanligt skiljer sig signifikant pa minst 95
procent sikerhetsniva (z = 1,96) fran andelen som svarat att det inte &r det.
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I tabell 7 framgar att mer dn hilften av dklagarna svarar att det ar ganska
eller mycket vanligt att de avstar fran att bestilla kriminaltekniska,
laborativa eller mobiltelefonundersokningar av denna anledning.
Motsvarande andel hos polisiira FU-ledare ar lagre, men det ar anda
omkring halften som svarar att det dr vanligt forekommande att de inte
bestiller laborativa eller it-forensiska undersokningar.

Manga it-forensiska undersokningar utfors av funktioner utan
specialistkompetens

En annan konsekvens nir utredningsledare upplever att handlaggningen av
forensiska undersokningar fordrojs ar att de forsoker hitta ”genvagar”, till
exempel genom att lita ndgon utan specialistkompetens utfora forensiska
undersokningar. Verksamheternas karaktar paverkar i vilken utstriackning
detta ar mojligt, vilket ocksd dterspeglas i resultaten, se tabell 8. Dar framgar
att det ar minst vanligt att FU-ledare och dklagare tar denna genvag” nar
det giller laborativa undersokningar pa NFC. Detta ar vantat eftersom NFC
till stor del utfér undersokningar som kraver bade specialistkompetens,
utrustning och lokaler som 6vrig verksamhet inte har tillgang till. Vanligare
ar det att kriminaltekniska undersokningar utférs av personal utan
specialistkompetens.*5 Detta kan hanga ihop med att kriminaltekniker och
lokus dr avsedda att anvandas vid specifika brottstyper, men att
brottsplatsundersokningar for 6vriga brott ocksa ska kunna utforas av till
exempel ingripande poliser. Vanligast ar det att utredningsledarna uppger att
de later ndgon utan specialistkompetens utfora it-forensiska undersokningar.

Tabell 8. Andelen (%) utredningsledare som i enkaten svarar att det dr ganska eller
mycket vanligt att de sjalva genomfér eller later en utredare genomféra en undersdkning
av enklare karaktar som vanligtvis skulle genomféras av en funktion med
specialistkompetens uppdelat pa verksamhetsgren (n).

Kriminaltekniska Laborativa It-forensiska

undersokningar undersokningar undersokningar
Polisidra FU-ledare 24%* (125) 9* (139) 44 (115)
Aklagare 27* (94) 12* (107) 55 (105)

* markerar nar andelen som svarat att ndgot ar ganska eller mycket vanligt skiljer sig signifikant pa minst 95
procent sikerhetsniva (z = 1,96) fran andelen som svarat att det inte &r det.

45 | begreppet kriminaltekniska undersskningar ryms i det hir sammanhanget saval
brottsplatsundersckningar som sparsékring. Vilken del respondenterna har svarat pa framgar tyvérr inte av
materialet, men det &r troligt att det huvudsakligen handlar om brottsplatsundersokningar eftersom mycket av
sparsakring kréver utrustning samt tillgang till lokaler som inte ingripandepersonal har tillgang till.
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I fritextsvaren uppger utredningsledarna att de sjdlva eller utredarna tar fram
information framfor allt fran mobiltelefoner pa egen hand i stillet for att
skicka beslaget till RC3 for en regelratt mobiltomning. Det kan handla om
att undersoka till exempel foton, konversationer, browserhistorik,
samtalsloggar och platsangivelser i sociala medier. Informationen sikras i
dessa fall genom att ta skirmbilder pa relevant information. Oftast skriver
aklagarna dock bara att de "gar igenom" mobiltelefoner. En del av dem
problematiserar att okunnig hantering av beslagtagna mobiltelefoner riskerar
att paverka bevisvirdet negativt eller forindra beslaget, men gor dnda
bedomningen att risken ar vird att ta eftersom alternativet ar att sta
tomhant.

Forensisk formaga bland utforare och utredningsledare

I det hir avsnittet redogors for hur utredningsledare bedomer deras egna och
andras formaga att utfora uppgifter i drenden dir det finns teknisk bevisning
i form av fysiska eller digitala spar. Avsnittet avslutas med en kort
redogorelse for hur utforare och utredningsledare bedomer tillgdngen till
kompetensutveckling.

Ingripandepoliser har enbart grundlaggande formaga att hantera spar
enligt utredningsledare

Ingripandepolisers forméga att hantera fysiska och digitala spar pa
brottsplatser bedomer utredningsledarna som huvudsakligen grundliggande.
Aklagarna ir mer positiva till ingripandepolisers formaga att hantera fysiska
spar jamfort med digitala spar.

Tabell 9. Andelen (%) utredningsledare som bedémer ingripandeverksamhetens férmaga
att hantera spar pa brottsplatsen som mycket god eller god, grundldggande samt
bristfallig eller mycket bristfallig (n).

Mycket god Grundliggande Bristféllig

eller god eller mycket

bristfillig
Fysiska spéar
Polisidra FU-ledare 27b (69) 59ac (135) 21b (54)
Aklagare 43¢ (78) 46° (84) 102 (19)
Digitala spér
Polisidra FU-ledare 29b (29) 462c (46) 25b (25)
Aklagare 180 (14) 662c (51) 16°(12)

a, b, ¢ markerar nér andelen svar skiljer sig signifikant p& minst 95 procent sikerhetsniva (z = 1,96).
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God formaga bland utredare i arenden med fysiska spar, men samre i
drenden med digitala spar

En klar majoritet av FU-ledarna och dklagarna anser att utredare har mycket
god eller god kompetens nir det giller formagan att utreda brott dar det
finns fysiska spar.

Tabell 10. Andel (%) utredningsledare som bedémer utredarnas formaga att utreda brott

dar det finns forensiska spar som mycket god eller god, grundldaggande samt bristfallig
eller mycket bristfillig (n).

Mycket god  Grundldggande Bristfillig

eller god eller mycket

bristfillig
Fysiska spér
Polisidra FU-ledare 71bc (179) 24ac (62) 52ab (12)
Aklagare 83bc (154) 152 (28) 22b (4)
Digitala spér
Polisidra FU-ledare 39c (41) 40c (42) 212b (22)
Aklagare 58bc (56) 30z2c (29) 122 (12)

a, b, c markerar nir andelen svar skiljer sig signifikant pa minst 95 procent sikerhetsniva (z = 1,96).

Nair det giller utredarnas formadga att utreda brott dar det finns digitala spar
ar bilden nagot splittrad. Medan polisidra FU-ledare till lika delar anser att
utredarnas formaga ar grundliggande som god bedomer dklagare den
framfor allt som god. Andelen som anser att utredarnas formaga att utreda
brott med digitala spar ar bristfallig utgor en liten del av samtliga. Jamfort
med utredarnas formaga att utreda brott med fysiska spar dr den dock
avsevirt hogre. Sammanlagt tyder resultaten pa att utredningsledare bedomer
utredarnas formadga att utreda brott med digitala spar ndgot simre jamfort
med deras formaga att utreda brott med fysiska spar.

Utredningsledare 6verlag positiva till den egna formagan att utreda
brott dir det finns fysiska spar

Utredningsledare bedomer sin formaga att utfora olika aktiviteter i drenden
med fysiska spar som huvudsakligen god eller mycket god. Aklagarna gér
detta i storre utstrackning dn polisidra FU-ledare.
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Tabell 11. Andel (%) utredningsledare som bedémer sin férmaga i drenden med fysiska
spar (n).

Mycket god  Grundldggande Bristfillig

eller god eller mycket
bristfillig

Att pa egen hand bedéma vilka

utredningséatgarder som ar mgjliga att géra

i ett drende med ...

...forensiska spéar pa brottsplatsen 73bc (160) 24ac (52) 32b (B)

... forensiska inslag 70bc (172) 272¢ (66) 32b (7)
Att pa egen hand f6rsta resultaten fran
en...

... kriminalteknisk undersékning 78bc (170) 192¢ (41) 32b (6)

... forensisk undersokning 75bc (183) 23ac (56) 32b (7)
Att pa egen hand beddma vilket
bevisvirde resultaten fran en...
kriminalteknisk undersokning har i ratten 78bc (170) 172c (37) 52b (10)
forensisk undersdkning har i rétten 78bc (192) 18ac (43) 423b (10)

a, b, ¢ markerar nér andelen svar skiljer sig signifikant p& minst 95 procent sikerhetsniva (z = 1,96).

Utredningsledare kritiska till den egna formagan att utreda brott dar
det finns digitala spar

Utredningsledare uppskattar sin formaga att utfora aktiviteter i drenden med
digitala spar som Overlag god dven om det ar i ndgot lagre utstrackning an
nar det galler drenden med fysiska spar.

Tabell 12. Andel (%) utredningsledare som bedémer sin férmaga i &renden med digitala
spar (n).

Mycket god Grundldggande Bristfillig

eller god eller mycket

bristfillig
Att pa egen hand bedéma vilka 44< (97) 45¢ (99) 102b (22)
utredningséatgérder som ar méjliga att géra i
en utredning med it-inslag
Att p& egen hand férsta resultaten fran en it- 37°(79) 43¢ (93) 203b (43)
forensisk undersékning
Att pa egen hand beddma vilket bevisvirde 57b°(123) 262 (56) 172b (37)
resultaten fran en it-forensisk undersékning
har i rétten
Att pa egen hand hitta relevant information i 21b¢ (45) 402 (87) 392 (84)

ett datamaterial frdn en mobil- eller
datatémning

a, b, ¢ markerar nér andelen svar skiljer sig signifikant p& minst 95 procent sikerhetsniva (z = 1,96).
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Nir det giller formagan att pa egen hand hitta relevant information i ett
datamaterial fran en mobil- eller datatomning 4r andelarna som bedémer sin
formdga som grundlaggande samt bristfallig eller mycket bristfallig storre dn
andelen som bedomer den som god. Polisiara FU-ledare skattar sin formaga
lagre dn dklagarna.

Utredningsledare har stort fortroende for utforarnas formaga
Enkitresultaten tyder pa att utredningsledare har stort fortroende for de
forensiska utforarnas formaga.*® Genomgaende ar det samtliga eller nédstan
samtliga respondenter som anger att formagan hos lokus, kriminaltekniker,
laborativa forensiker och it-forensiker dr god eller mycket god nar det giller
att hantera spar i deras respektive omrade.

Polisiara FU-ledare 6nskar mer kompetensutveckling

Av FU-ledarna uppger 4 av 10 att de via Polismyndigheten har fitt den
kompetensutveckling de behover pa omradena kriminalteknik och laborativ
forensik for att kunna utfora sitt arbete. Detta ska sittas i relation till
resultaten om att polisiara FU-ledare anda skattar sin formdga att utfora
olika aktiviteter i drenden med fysiska spar som god eller mycket god. Nar
det géller it-forensik 4r andelen dn ldgre, enbart 2 av 10 polisiira FU-ledare
uppger att de upplever att de fatt den kompetensutvecklingen de behover for
att kunna utfora sitt arbete.

Bland utforare och dklagare svarar majoriteten att de anser att de fatt den
kompetensutveckling de behéver for att utfora sitt arbete, om dn i varierande
utstrickning (se tabellerna B33 och B34 i tabellbilagan). Aven hir gar det att
se en tendens att funktioner som arbetar med eller mot verksamhet med
fysiska spar, det vill siga faltverksamhet och laborativ verksamhet, dr mer
positiva dn de som arbetar med eller mot it-forensisk verksamhet.

Bestallningsprocessen och kvaliteten i bestillningar
Bestallningar av forensiska undersokningar ar ofta forsta tillfallet som
utredningsverksamheten moter den forensiska verksamheten. I Handbok for
begiran om forensisk undersékning (Polismyndigheten 2020b) specificeras
inte vilka funktioner som far bestilla forensiska undersokningar, daremot

46 Tabeller till detta avsnitt med information om antalet svar och andelen svarande per kategori finns i
tabellbilagan samt konfidensintervallen fér utredningsledarnas svar, tabellerna B29 till B32.
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framgar det att undersokningar ska bestillas av en palast bestillare. I
forundersokningskungorelsen (1947:948) och i rattegangsbalken (1942:740)
framgar dock tydligare att det specifikt ar forundersokningsledaren som
ansvarar for vilka atgarder som vidtas i ett arende vilket innefattar dven vilka
undersokningar som ska bestillas. Aven nir ansvarig utredningsledare inte
sjalv bestiller en undersokning kan utredningsledaren paverka kvalitet och
innehall genom att ge direktiv till den som lagger bestallningen.

Det ar ofta utredare som bestaller forensiska undersokningar

I princip samtliga dklagare som besvarat enkdten har uppgett att utredare
ganska eller mycket ofta bestiller forensiska undersokningar. Endast i
undantagsfall ligger dklagarna sjilva bestillningarna. Enligt dklagarna
forekommer det dven, om dn i mindre skala, att undersokningar bestills av
ingripandepoliser eller ndgon annan funktion, se tabell 13 nedan.

Aven polisiira FU-ledare delegerar en stor del av sina bestillningar till
utredare. Bland polisidira FU-ledare adr det relativt vanligt att dven IG-
patruller bestiller forensiska undersokningar, sirskilt avseende laborativa
och kriminaltekniska undersokningar. Polisiara FU-ledare uppger i hogre
utstrackning an dklagarna att andra funktioner sisom laborativa forensiker
och kriminaltekniker eller administrativa funktioner kan ligga bestillningar.
Aven funktioner i ett tidigare led av férundersokningen uppges ligga
bestillningar, till exempel polisiara FU-ledare pa jouren eller
anmalningsupptagare pa polisens kontaktcenter.

Tabell 13. Andel (%) utredningsledare som anger att det ar ganska eller mycket vanligt att
olika funktioner begéar kriminaltekniska, laborativa eller it-forensiska undersoékningar.

Falt Labb IT
Ak/agare (n=94) (n=107) (n = 105)
Aklagare 2* 1* 5*
Utredare 98* 96* 94*
Ingripandepolis 34~ 34~ 20"
Annan 16* 14~ 7"
Polisidra FU-ledare (n=125) (n=139) (h=115)
FU-ledare 39" 36" 43
En utredare 65* 66" 72*
En ingripandepolis 62" 61" 43
Annan 24* 32* 14*
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Skillnaderna mellan dklagare och de polisiara FU-ledarnas svar beror troligen
till stor del pa att de arbetar med olika typer av brott som har olika
anmailningssatt samt att de kommer in i olika skeden av utredningen, vilket i
sin tur paverkar vilka funktioner de har mojlighet att delegera
arbetsuppgiften till.

Bestallningarnas kvalitet har forbattrats, men det ar fortfarande
vanligt med brister

Respondenterna fick skatta hur stor andel av de bestillningar de tar emot
som de upplever att det finns brister i. Hogst andel uppgav it-forensiker, de
skattar att det forekommer brister i genomsnitt i 60 procent av alla
bestallningar. Lokus och laborativa forensiker svarar att det i snitt
forekommer brister i cirka en tredjedel av bestillningar de hanterar, medan
andelen ar nagot hogre, 41 procent, for kriminalteknikerna.4?

P4 fragan om hur de forensiska bestallningarnas kvalitet har utvecklats sedan
ar 2018 svarar ungefar hilften av utférarna att den har forbattrats ndgot
eller kraftigt. Endast omkring en tiondel anser att kvaliteten har forsimrats.
Ovriga har inte observerat ndgon fériandring i kvaliteten.

Figur 18. Andel (%) utférare som svarar att kvaliteten i bestéllningar av forensiska
undersékningar har forbattrats, ar oforéandrat eller har forsamrats sedan 2018 uppdelat pa
typ av utférare.

100 %
90 %
80 %
70 %

60 % m Kriminaltekniker (N = 146)

mLokus (N = 76)

40°% Laborativa forensiker (N = 126)
0% It-forensiker (N = 94)
20 %
10 % l.
0%

Forbattrats nagot ~ Ar oférandrad  Férsamrats nagot
eller kraftigt eller kraftigt

50 %

47 Tabell B35 i tabellbilagan.
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Den upplevda forbittringen av kvaliteten i bestdllningarna kan vara en
faktisk forbattring till f6ljd av inrdttandet av forensiska stationer och it-
brottscentrum. Enligt Polismyndighetens riktlinjer for begdaran om forensisk
undersokning (Polismyndigheten 2020a) ska namligen varje begird
undersokning bedomas av kunnig personal pa en forensisk station eller it-
brottscentrum innan en undersokning bestills. Att det fortfarande ar vanligt
med brister kan tankas bero pa att utredningssidan inte fullt ut foljer
riktlinjerna och kringgar granskningsfunktionerna. Alternativt kan det ocksa
tyda pa att det inte finns ratt kapacitet pa de forensiska stationerna eller
it-brottscentrum att bedéma alla bestillningar.

Bestillningar saknar grundliggande information

Respondenterna fick direfter svara pa vilka typer av brister de ofta
patriffade i bestillningarna. De vanligaste bristerna i bestillningarna ar att
de inte ar avgransade eller att det saknas uppgifter som utforaren behover for
att kunna utfora sitt arbete. Detta ar i linje med resultat fran tidigare
granskningar av Statskontoret (2016) och Riksrevisionen (2017) som bada
har riktat kritik mot att bestdllningar till NFC ofta ar ofullstindiga.
Samtidigt visar Brds studie att bristerna kan vara dnnu storre i de ovriga
verksamhetsgrenarna.

Tabell 14. Andel (%) utférare som svarar att olika typer av brister dr ganska eller mycket
vanliga i bestéllningar av forensiska undersékningar uppdelat utifran typ av utférare (N).

Bestillningen Bestéllningen Bestillningen Andra
ar inte saknar de har kommit in brister
avgrénsad uppgifter jag pa fel satt

behéver fér  (dvs inte via

att utfora mitt TekPro)

arbete
Kriminaltekniker 91 (186) 73 (151) 20 (42) 68 (116)
Lokus 64 (62) 43 (41) 29 (28) 35 (28)
Forensiker 59 (110) 60 (112) 12 (22) 51 (85)
It-forensiker 95 (157) 79 (133) 17 (28) 59 (90)

De respondenter som uppger att det finns andra brister beskrev vad dessa
handlar om i en foljdfraga. Majoriteten av fritextsvaren ror bestillningarnas
utformning och beskriver inte nya kategorier utan utvecklar snarare
svarsalternativen ovan. Samtliga funktioner beskriver framfor allt tva typer
av uppgifter som saknas eller dr felaktiga i de bristfilliga bestdllningarna. Det
handlar dels om administrativ information som redan finns i andra system,
som till exempel ett arendenummer eller ett beslagsnummer, dels om
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kontaktuppgifter till ansvarig handldggare i drendet eller bestillare.
Respondenterna uppger i de 6ppna svaren att det tar mycket tid fran det
forensiska/kriminaltekniska arbetet att forsoka komplettera bestillningen
med ratt uppgifter och ”jaga folk”.

En annan typ av uppgifter som saknas eller dr felaktiga dar konkret
information som utforare behover for att kunna genomfoéra undersokningar.
Vilka typer av uppgifter det handlar om skiljer sig ndgot mellan de olika
funktioner. Lokus framhiver att de ofta saknar uppgifter som behovs for att
de ska kunna pdborja sina undersokningar. Det kan handla om
kontaktuppgifter till malsiganden som har nycklar eller som pa annat satt
kan ge tillgang till brottsplatsen.

It-forensiker uppger att de saknar uppgifter som behovs for att lasa upp
telefoner, datorer eller komma in pa konton. Har ser de mojligheter for
utredarna att paverka handlaggningstiderna da mer uppgifter om de
misstankta kan snabba pa mojligheten att med hjilp av deras verktyg hitta
ratt upplasningskod.

Utforare upplever bestillningar som ogenomtankta

Nagot annat som framfor allt kriminaltekniker och laborativa forensiker
skriver i sina Oppna svar ar att fel typ av undersokning efterfriagas. Fel typ av
undersokning kan antingen innebara att de undersokningar som efterfragas
inte utfors av funktionen som tar emot bestillningen, att materialet inte
uppfyller forutsdttningarna for den efterfrigade undersokningen eller att
mottagaren inte upplever att undersokningsresultatet skulle tillfora
forundersokningen nagot.

En mojlig forklaring till dessa typer av fel som utférarna sjdlva uppger ar att
de som bestiller eller ger direktiv om bestallningar faktiskt saknar kunskap
om vilka undersokningar som dr mojliga att genomfora utifran sparens
beskaffenhet. En respondent upplever det som att bestallningar blir fel nar
bestallaren forsoker gissa sig till vilken typ av undersokning som ar aktuell
for att besvara en viss fraga. Utforarna beskriver i sina svar att bestallare
ocksa hanterar detta antingen genom att skriva en valdigt kortfattad
bestillning for att inte gora fel eller genom att bestalla mer dn nodvandigt for
att inte glomma nagot viktigt. Detta skapa onddigt arbete for utforarna.

Att det saknas ett tydligt syfte med en bestilld undersokning ar ytterligare en
brist som samtliga funktioner beskriver. Det gor att mottagarna upplever
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bestillningarna som ogenomtinkta vilket i sin tur bidrar till 6kad
arbetsbelastning och frustration. Ett annat exempel pa att bestillningen
innehéiller for lite information ar att den ar for allmant formulerad, vilket
framfor allt it-forensikerna lyfter som ett problem. En respondent beskriver
hur bestillningar kan inkomma i svepande beskrivningar som ”fanga tjuven’

b

eller ”gor det ni brukar”.

Utforare hanterar bristfalliga bestallningar framst genom att kontakta
bestallaren

De respondenter som svarar att de fitt bestdllningar med brister fick ocksa
fragan om hur de hanterar det. De flesta respondenter svarar att det ar
vanligt att de kontaktar bestillaren for att f4 mer information eller att de
viander sig till en kollega for vigledning. Bland lokus och it-forensiker
forekommer det ocksa att de utfor bestallningen utifran vad de tror
bestillaren vill ha. De 6ppna svaren som redovisas i avsnittet innan tyder pa
att information som saknas ofta finns pa utredningssidan, darfor ar det
problematiskt att en relativt stor andel av utférarna uppger att de forsoker
”gissa sig till” vad bestillaren ar ute efter, antingen pa egen hand eller med
hjalp av en kollega. Det finns en 6verhiangande risk att de da utfor
undersokningar som sedan inte anvands i utredningen eller som behover
gOras om 1 ett senare skede.

Tabell 15. Andel (%) utférare som svarar att det &r ganska eller mycket vanligt att de gér
nagot av féljande nir de far en bristfallig bestéllning (N).

Kontaktar =~ Gartillen  Gor detjag kan Gaér till

bestillaren kollega for  utifran min
fér mer vdgledning férutsédttningarna nérmaste
information och levererar det chef for
jag tror végledning
bestillaren vill
ha
Kriminaltekniker 97 (199) 52 (102) 36 (71) 21 (42)
Lokus 72 (69) 50 (48) 59 (56) 25 (24)
Forensiker 95 (179) 72 (135) 30 (57) 12 (23)
lt-forensiker 95 (160) 53 (89) 48 (81) 32 (53)

Ovanligt med feedback pé bestéllningarnas kvalitet till utredningssidan
En fjardedel av de polisiira FU-ledarna uppger att de far feedback pa

kvaliteten i bestdllningarna fran ndgon med kriminalteknisk spetskompetens.
Det dr dnnu ovanligare att polisira FU-ledare far feedback fran ndgon med
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forensisk eller it-forensisk spetskompetens, omkring en femtedel uppger att
detta 4r vanligt. Aklagarna har svarat ungefir likadant.48

Oavsett kvaliteten i bestdllningen kan det finnas anledning till att bestillare
och utférare behover ha kontakt med varandra till exempel om ny
information kommer fram. Tidigare utvarderingar av Bra av satsningar inom
utredningsverksamheten ger stod for att feedback kan bidra till
kompetensutveckling, okad motivation, fungerande samverkan och battre
resultat (Bra 2015, Bra 2020). Aven utanfér polisen finns exempel pa nir
utbyte av information och kompetens mellan olika professioner inom en och
samma verksamhet bidrar till ett effektivare arbete. Inom vardforskningen
beskrivs fungerande interprofessionell kommunikation som en nyckel for ett
effektivt arbete (IPEC 2011, Foronda C. m.fl. 2016, Olde Bekkink m.fl.
2018). Att det ska kunna hianda forutsatter dels en kultur som tillater eller
till och med uppmuntrar kontakt 6ver verksamhetsgranser, dels att det finns
enkla kontaktvigar mellan bestillare och utforare. Att utredningsledare
uppger att det dar ovanligt med feedback pa deras bestallningar och utforarna
uppger att det ar svart att fa kontakt med ansvarig forundersokningsledare
eller utredare tyder dock pa att det finns hinder i verksamheten for sadant
informationsutbyte.

Inaktuella undersokningar forekommer i alla verksamhetsgrenar
Enligt bade utredningsledare och utforare forekommer det att redan bestallda
undersokningar inte langre behovs till exempel for att drendet lagts ned eller
annan information framkommit som forindrat utredningens riktning. Det
giller framfor allt den del av filtverksamheten som utfors av
kriminaltekniker. Drygt hilften av kriminalteknikerna svarar att det ar
ganska eller mycket vanligt. Forekomsten av inaktuella undersokningar
behover inte i sig vara ett tecken for ineffektivitet. Forutsattningar i en
utredning kan forandras med kort varsel nidr ny information kommer fram.
Det som avgor ar hur och nir verksamheten hanterar inaktuella
undersokningar.

48 Fragan om feedback i enkéten var villkorat sé att bara de som svarat att de sjéilva ligger bestéllningar har
fatt den. Fragan i dklagarenkéterna har besvarats av farre dn 20 personer i respektive enkt, darfor bedémer
Bra att det inte &r meningsfullt att redovisa resultaten mer detaljerat har. Detaljerade resultat pa fragan finns i
tabellbilagan tabell B36.
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Tabell 16. Andel (%) utredningsledare och utforare som svarar att det &r ganska eller
mycket vanligt att redan bestillda undersékningar inte lingre behdvs (N).

Falt Labb It
Utredningsledare
Polisidra FU-ledare 29* (29) 21* (24) 28* (24)
Aklagare 50 (45) 38" (39) 21*(20)
Utférare
Kriminaltekniker 55(110) - -
Lokus 30 (29) - -
Forensiker - 41 (73) -
lt-forensiker - - 42 (69)

* markerar nér andelen utredningsledare som svarat att ndgot &r ganska eller mycket vanligt skiljer sig
signifikant p& minst 95 procent sikerhetsnivé (z = 1,96) fran andelen som svarat att det inte 4r det.

Manga inaktuella undersékningar avbestills inte
I styrdokument som riktar sig till dklagare och polisidra FU-ledare framgar

tydligt att utredningsledaren dr ansvarig for att aterkalla en bestillning nir
den inte langre fyller nagot syfte eller om forundersokningen laggs ner
antingen genom att gora det sjalv eller genom direktiv till ndgon annan
(Polismyndigheten 2020f, Aklagarmyndigheten 2017). Resultaten fran
enkitundersokningen i denna studie tyder pa att en del undersokningar
fortfarande genomfors i onodan, beroende pa befattning dr det mellan en
fjardedel och en tredjedel av utforarna som svarar att det ar ganska eller
mycket vanligt.

Tabell 17. Andel utforare som svarar att det ar ganska eller mycket vanligt att de
genomfér undersdkningar som inte liangre behdvs (n).

Falt Labb It
Kriminaltekniker 32 (59) - -
Lokus 26 (84) - -
Forensiker - 24 (41) -
It-forensiker - - 28 (41)

Mellan 10 och 20 procent av utredningsledarna svarar att de inte ser till att
avbestilla inaktuella undersokningar. Simst ar det inom den it-forensiska
verksamheten dar narmare en fjardedel endast i enstaka fall avbestaller eller
aldrig inaktuella undersokningar
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Tabell 18. Andel (%) utredningsledare som anger att de i enstaka fall eller aldrig ser till att
avbestilla inaktuella undersdkningar (n).

Falt Labb It
Polisidra FU-ledare 13*(11) 13*(13) 17*(12)
Aklagare 12*(11) 12* (13) 23* (24)

* markerar nér andelen som svarat att nadgot &r ganska eller mycket vanligt skiljer sig signifikant pa minst 95
procent sékerhetsniva (z = 1,96) frdn andelen som svarat att det inte &r det.

Utredningsledare har inte 6verblick éver vilka undersékningar som bestéllts i
arendet
Som framsta anledningar till varfér undersokningar ligger kvar dven nir de

inte lingre behovs anger utredningsledarna att de inte har 6verblick 6ver
vilka undersokningar som bestillts eller hog arbetsbelastning.4® Bara en liten
andel anger att de inte vet hur en avbestallning gar till. I fritextsvaren
framgar att en annan anledning till att inte avbestalla undersokningar ar att
resultaten kan behovas i framtiden, till exempel vid 6verrittsprovning eller
om forundersokningen aterupptas. Flera respondenter, sdvil dklagare som
poliser, uttrycker ocksa att de forvantar sig att ndgon annan an de sjilva ska
hantera avbestallningen eller att de helt enkelt glommer att avbestilla. I
samband med detta nimner flera respondenter att just 6verlamningar okar
risken for att undersokningar inte avbestills.

I Riksrevisionens granskning av polisens forensiska organisation (RiR 2017)
svarar 29 procent av polisiira FU-ledare och dklagare att de bara ibland,
sdllan eller aldrig ser till att avbestilla undersokningar som inte lingre
behovs. Jamfort med Riksrevisionens resultat tycks det har skett en liten
forbattring.5° Om resultaten sitts i relation till antalet undersokningar som
hanteras arligen ar det dock fortfarande en betydande mangd
undersokningar.

Grundliaggande bestillarkompetens hos de flesta funktioner

I enkidten ombads utférarna att bedoma bestillarkompetensen hos
ingripandepersonal (IG-personal), utredare, polisiira FU-ledare och aklagare.
Resultatet visar att bestillarkompetensen brister mest hos IG-personal. Aven
bland utredare finns forbattringspotential, framfor allt avseende it-forensiska
undersokningar. Inte minst med tanke pa att det dr vanligt att

49 Tabell B37 i tabellbilagan.

50 Formuleringarna som anvénds i fragor och svarsalternativ i Riksrevisionens undersokning &r inte identiska
med de i féreliggande undersokning och resultaten av jamforelsen ska darfor tolkas med viss forsiktighet.
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utredningsledare delegerar uppgiften att bestilla undersokningar till framfor
allt utredare, vilket framgar tidigare i detta kapitel.

Tabell 19. Andel (%) utférare som bedémer bestéllarkompetensen avseende
kriminaltekniska, forensiska och it-forensiska undersoékningar bland IG-personal och
utredare (n).

Mycket god  Grundliggande Bristféllig

eller god eller mycket

bristfillig
Kriminaltekniska undersékningar (Lokus
och kriminaltekniker)
IG-personal 9 (27) 41 (124) 51 (155)
Utredare 20 (61) 49 (149) 31(94)
Laborativa undersékningar (Forensiker)
IG-personal 6(8) 26 (37) 68 (96)
Utredare 38 (66) 48 (82) 14 (24)
lt-forensiska undersékningar (It-forensiker)
IG-personal 1(2) 13(19) 85 (121)
Utredare 15 (24) 39 (63) 46 (75)

Nir utforarna bedomer bestillarkompetensen hos utredningsledare ar bilden
mer positiv, sirskilt nir det giller kriminaltekniska och laborativa
undersokningar. Aklagarnas bestillarkompetens avseende laborativa
forensiska undersokningar bedomer forensiker dock som samre jamfort med
den hos polisidra FU-ledare. Kompetensen att bestilla it-forensiska
undersokningar dr dock lagre dven hir, sarskilt hos dklagarna.
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Tabell 20. Andel (%) utférare som bedémer bestillarkompetensen avseende
kriminaltekniska, forensiska och it-forensiska undersokningar bland polisidara FU-ledare
och aklagare (n).

Mycket god  Grundliggande Bristféllig

eller god eller mycket
bristfillig

Kriminaltekniska undersékningar (Lokus
och kriminaltekniker)
Polisidra FU-ledare 40 (123) 42 (129) 17 (63)
Aklagare 39 (98) 45 (112) 16 (41)
Laborativa undersékningar (Forensiker)
Polisidra FU-ledare 40 (87) 49 (82) 11 (18)
Aklagare 26 (38) 48 (70) 26 (37)
lt-forensiska undersékningar (It-forensiker)
Polisidra FU-ledare 20 (32) 42 (66) 38 (61)
Aklagare 13(19) 37 (52) 50 (71)

Stod till den utredande verksamheten

I den forensiska processen ingar inte enbart att utféra undersokningar at
utredningsverksamheten utan dven att vara ett kompetensstod till
utredningssidan (Polismyndigheten 2020a, Polismyndigheten 2020f). I
enkiten undersoktes darfor pa vilket sitt den forensiska verksamheten
stodjer utredningssidan och om mojligheten till stod i dag upplevs som
tillracklig av denna.5

Kriminaltekniker och it-forensiker arbetar nara
utredningsverksamheten

Det ar framfor allt kriminaltekniker och it-forensiker som uppger att det ar
vanligt att de dr iblandade i olika moment under forundersokningen, se tabell
21. Minst vanligt dr det att laborativa forensiker uppger att de arbetar nira
utredningssidan. Forklaringen till detta kan vara inforandet av de forensiska
stationer som ska fungera som en link mellan utredningssidan och NFC,
vilket innebir att utredningspersonal i forsta hand vander sig dit. En annan
forklaring kan ocksa vara att avstandet till NFC upplevs lingre 4n till andra
verksamheter, som dven innan omorganisation varit en del av polisen.

51 Tabeller till detta avsnitt med information om antalet svar och andelen svarande per kategori finns i
tabellbilagan samt konfidensintervallen for utredningsledarnas svar, tabellerna B38 till B49.
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Det framgar ocksa att ju lingre ett moment dr fran sjilva undersokningen
desto mindre interaktion finns det mellan utférare och
utredningsverksamheten. De vanligaste momenten dar utforarna ger stod till
utredningsverksamheten 4r nir de har lopande dialog med utredaren eller
utredningsledaren om relevanta atgirder i drendet. Kriminaltekniker uppger
ocksa att det ar vanligt att de dr delaktiga i bevisvirdering av resultat fran
forensiska undersokningar. Bide kriminaltekniker och it-forensiker uppger
dessutom att det ar vanligt att de deltar i genomforande av husrannsakan
eller beslag. For 6vriga moment uppger samtliga funktioner att det 4r mer
ovanligt 4n vanligt att de dr inblandade i dessa.

Tabell 21. Andel (%) utférare som anger att det &r ganska eller mycket vanligt att de &r
inblandade i olika moment under férundersékningen uppdelade utifran typ av funktion (n).

Kriminaltekniker Lokus Laborativa It-
forensiker  forensiker

Ldpande dialog med utredare/FU- 97 (201) 52 (52) 51 (97) 83 (140)
ledare om relevanta atgéarder i
drendet
Genomfdrande av 51 (106) 44 (44) 2(3) 61 (103)
husrannsakan/beslag
Bevisvérdering av resultat fran 82 (172) 41(41) 830(57) 49 (82)
forensiska undersékningar
Planering av husrannsakan/beslag 31 (65) 18 (18) 3(5) 30 (50)
Planering infér férhér 8(17) 6 (6) 8 (15) 24 (40)
Framtagande av presentationer av. =~ 23 (48) 13 (13) 7(14) 17 (28)

den tekniska bevisningen infér
huvudférhandling

Utredningsledare upplever inte att de far det it-forensiska stod de
behover

Forst kan konstateras att omkring hilften av utredningsledarna uppger att
det ar ganska eller mycket vanligt att de behover stod fran flera delar av den
forensiska verksamheten, dock olika mycket beroende pa vilket moment det
handlar om. Savil aklagare som polisidra forundersokningsledare (polisidra
FU-ledare) uppger att de framfor allt behover stod i form av 16pande dialog
med specialister och vid bevisvardering av resultat fran forensiska
undersokningar. Det dr ocksd vanligare att polisidira FU-ledare och dklagare
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upplever sig vara i behov av stod fran it-forensiken dn 6vrig forensisk
verksamhet52.

Utredningsledarna fick dven svara pa i vilken utstrackning de upplever att de
far det stod de behover i respektive moment. Svaren tyder pa att de far stod i
den utstriackning som de sjilva uppger att de har behov av nir det giller
laborativ och kriminalteknisk faltverksamhet, dock inte lika mycket nar det
galler it-forensik. Det dr framfor allt polisiara FU-ledare som efterfragar mer
stod nir det géller bevisvirdering, lopande dialog och vid framtagande av
presentationer av it-forensisk bevisning infér huvudférhandling.

Att stodet i frigor som ror den laborativa verksamheten och
taltverksamheten i stort sett motsvarar det upplevda behovet kan tyda pd att
inférandet av de forensiska stationerna under de senaste dren har haft effekt.
Ett av syftena med inforandet har varit att forensiska stationer ska kunna ge
vigledning till utredningsledaren i fraigor om hur insamlat material kan
undersdkas och hur undersokningar bor prioriteras. Liknande arbetssitt har
testats for den it-forensiska verksamheten i ett par regioner men det har dnnu
inte kommit ndgot beslut om att infora it-forensiska stationer pa nationell
niva.

52 py grund av en felaktig formulering i enkéten tillfragades aklagare bara om behov av stod fran den
laborativa och den it-forensiska verksamheten, inte faltverksamheten.
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Avslutande diskussion

Regeringen har gett Polismyndigheten i uppdrag att 6ka antalet anstallda
med 10 000 fram till 4r 2024. Brds studie visar att den forensiska
verksamheten har tagit del av satsningen och att antalet anstillda har okat i
linje med myndighetens totala tillvixt under perioden 2017-2021.
Forstiarkningarna har lett till en 6kad produktion av forensiska
undersokningar och Polismyndigheten har inrittat nya it-brottscentrum,
omorganiserat de regionala laboratorieenheterna och inrattat forensiska
stationer runt om i landet. Samtidigt visar resultaten i Bras studie att
efterfrigan pa forensiska undersokningar dr fortsatt stor och att
handliaggningstiderna inom vissa drendekategorier dr langa. Obalansen
mellan efterfrdgan och utbud leder till att de undersékningar som bestalls ar
av enklare slag, framfor allt inom den it-forensiska grenen, eftersom de gar
snabbast. Det dr ocksa tydligt att flera av de hinder for en effektiv
verksamhet som tidigare studier har uppmiarksammat kvarstar. Bland annat
finns det brister i bestillningar av forensiska undersokningar och
begransningar i den forensiska kompetensen bland personal bade i
utrednings- och ingripandeverksamheten.

I detta avslutande kapitel presenteras ett antal forslag pa hur
Polismyndigheten kan fortsatta utveckla den forensiska verksamheten och
ddrigenom bidra till att uppnd malet om bittre brottsbekimpning.

Den forensiska verksamheten kan inte mota efterfragan

Det rader enighet kring att tillgangen till forensiska undersokningar eller
annat forensiskt stod i dag inte kan tillgodose de behov som finns inom
myndigheten. Utredningsledare efterfragar fler och snabbare undersokningar
och samtidigt upplever manga utforare, framfor allt i den it-forensiska och i
den laborativa verksamheten, redan en hog arbetsbelastning. De ldnga
handlaggningstiderna, som huvudsakligen bestar av vintetid, ar ytterligare
ett tydligt tecken pa att den forensiska verksamheten inte maktar med
inflodet fran utredningssidan.

Mojligheter att 6ka den forensiska kapaciteten
Inom Polismyndigheten dar man sjilv medveten om problemen med
obalanserna och har darfor tillsatt initiativ som Exegi for att identifiera satt
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att atgirda problemen. Nedan foljer ndgra aspekter som Bra anser viktiga att
beakta i det fortsatta arbetet med fragan.

Analysera behovet av forensiken utifran ett utredningsperspektiv
Forensiken ir en stodprocess till utredningsverksamheten och

dimensioneringen av den forensiska verksamheten maste grunda sig pa en
analys av vilket virde den skapar for det brottsbekimpande uppdraget. Bra
har i sin kartlaggning av resursfordelningen inom myndigheten noterat att
utredningsverksamheten har vaxt i betydligt hogre utstrackning dn den
forensiska verksamheten. Det ar inte nodviandigtvis sa att all satsning pa
utredningsverksamheten ocksd bor foljas av en likvirdig satsning pa
forensiken. Daremot rekommenderar Bra att Polismyndigheten vid varje
forandring pa utredningssidan stiller sig fragan vilka konsekvenser
forandringen kan medfora for den forensiska processen. I det ingér dven
analyser av vilka brottstyper som Polismyndigheten avser att prioritera. Om
det ar brott som ofta kraver en forensisk analys for att leda till atal kan mer
personal inom forensiken vara minst lika viktig som fler utredare for att
uppna en effektiv utredning. Har dr det dven viktigt att komma ihdg att den
forensiska verksamheten inte bara bistar med regelrdtta undersokningar utan,
som framkommer i var studie, dven har en viktig roll i att via 16pande dialog
med utredningsledare stotta under utredningens gang.

Den it-forensiska verksamheten har lagst kapacitet
Resultaten fran Bras enkidtundersokning har tydligt visat att det 4r den

it-forensiska verksamheten som har svarast att tillmotesgd behovet fran
utredningsverksamheten. Utredningsledare uppger att de drar sig for att
bestilla it-forensiska undersokningar for att inte riskera ldnga vantetider. It-
forensiker dr ocksa den funktion som skattar sin arbetsbelastning som hogst.
Aven utifrin personalstatistiken kan Bra se att antalet it-forensiker inte natt
upp till de behov som Polismyndigheten sjilva identifierat. Bras kortanalys
(Bra 2022a) visar vidare att det forekommer it-forensiska undersokningar i
cirka tva procent av alla utredda drenden. Med tanke pa att det bedoms
finnas direkta eller indirekta it-inslag i nidstan samtliga utredningar (Bra
2016) ar detta ytterligare ett tecken pa att verksamheten ar
underdimensionerad. Utifrdn studiens resultat ar Brds bedomning att
personalbehovet i den it-forensiska verksamheten bor vara prioriterat for
Polismyndigheten.

78



Viktigt att hitta I6sningar pa svérigheterna att rekrytera

Den tekniska utvecklingen kommer inte sakta ner och det ar viktigt att
Polismyndigheten sakrar sin it-forensiska kapacitet langsiktigt. Samtidigt
tycks det finnas stora svarigheter att rekrytera just it-forensiker, som har en
kompetens som ar eftertraktad dven pa ovriga delar av arbetsmarknaden.
Mot bakgrund av detta blir det tydligt att det inte finns ndgon enkel 16sning
gillande underdimensioneringen av den it-forensiska verksamheten. Inom
ramen for ett regeringsuppdrag har Polismyndigheten tagit fram en rad
forslag for att 6ka kompetensforsorjningen. Bland annat finns dir forslag om
att samarbeta med larosdten som utbildar i den kompetens som efterfragas
(Polismyndigheten 2022d). Bra stodjer det forslaget och uppmuntrar dven
Polismyndigheten att se 6ver fler mojligheter att 6ka inflodet av personal fran
externa utbildningar eller sjdlva utbilda befintlig personal inom polisen som
vill arbeta med it-forensik.

Se over om andra funktioner kan avlasta it-forensiker

I avvaktan pa rekrytering av fler it-forensiker bor Polismyndigheten dven
undersoka om det finns andra sitt att avlasta den befintliga personalen. I
enkdtundersokningen framkom bland annat att it-forensiker ofta arbetar med
uppgifter dir deras specialistkompetens inte behovs, vilket dven pavisats i en
tidigare studie av Bra (2016). I granskningen av verksamhetsstatistiken i
denna rapport framkommer ocksa att en majoritet av de undersokningar som
genomfors inom den it-forensiska verksamheten ar mobil- och
datatomningar. Bra ser det darfor som angeliget att undersoka vilka delar av
det it-forensiska arbetet som kan utféras av ndgon med liknande kompetens,
men med kortare utbildning. For att siakra kvaliteten kan det finnas fordelar
om en sadan funktion dr knuten till ett it-brottscentrum. Ett liknande forslag
har forts fram av myndighetens internrevision (Polismyndigheten 2020c¢) dar
de foreslar olika nivier for funktionen it-forensiker.

Faststélld andel civila begransar méjligheten till riktade satsningar

I motsats till fordelningen totalt inom Polismyndigheten utgor civila
majoriteten av de samlade resurserna i den forensiska verksamheten, framfor
allt bland it-forensiker och laborativa forensiker. Sedan 2018 har
fordelningen 70 procent poliser och 30 procent civila varit ett riktmarke i
Polismyndighetens tillvaxtarbete. Samtidigt har antalet poliser okat mindre
an prognosticerat medan antalet civila har 6kat mer. Detta begransar kraftigt
hur manga fler civila som Polismyndigheten kan anstilla under de
kommande aren under forutsattningen att de bibehdller riktmiarket. Den
forensiska verksamheten ir inte heller den enda verksamhet inom
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Polismyndigheten som till stor del bestar av civila utan deras behov
konkurrerar med andra behov inom bland annat service och it. Bra bedomer
att ett fast mal for andelen civila riskerar att hindra en andamalsenlig
kompetensforsorjning av saval den forensiska verksamheten som
myndigheten i stort.

Mojligheter att minska antalet bestallningar

Att 6ka kapaciteten handlar ocksd om att anvianda befintlig personal sa
effektivt som mojligt. I det ingar att se 6ver om Polismyndigheten kan
prioritera de forensiska resurserna till vissa drenden for att ge utrymme att
hantera de mest prioriterade undersokningarna snabbare 4n i dag.

Utredningsledare bér dverviga andra alternativ nér det &r méjligt
I dag har utredningsledare obegrinsad ritt att ligga de bestdllningar som de

anser ir nodvindiga. Samtidigt ska de enligt Polismyndighetens rutiner och
handbocker se till att anvanda myndighetens resurser pa ett effektivt satt och
darfor noga Overviga relevansen for varje enskild undersokning. De
forensiska resurser som tas i ansprak for sparsikring eller forensisk
undersokning maste darfor vara rimliga utifran det enskilda drendets
betydelse i relation till andra drenden (Polismyndigheten 2020b). I Bras
enkatstudie framkommer dock att alla bestallningar inte ar nodvandiga och
att undersokningar ibland genomfors for drenden som redan lagts ned.
Resultatet fran verksamhetsuppfoljningen visar dven att utredningsledare i
dag tenderar att skicka in fler undersokningar per arende jaimfort med 2017.
Polismyndigheten kan hir behova se 6ver om 6kningen handlar om reella
behov som Okat eller om det beror pa en osikerhet bland utredningsledarna
om vad som krivs for en fillande dom. I slutindan handlar det om att
utredningsledare maste ta in hela myndighetens resursanvindning i sin
bedomning av vad som ar effektivt att skicka pa forensisk analys och vad
som dr mojligt att fa svar pa med hjilp av andra utredningsatgarder.

Utredningsledarna kan behdva stéd i vilka Grenden som ska prioriteras
Samtidigt kan det vara svart for en utredningsledare att avgora relevansen av
en enskild undersokning och hur den ska prioriteras i forhallande till andra.
Utredningsledare kan dirfor behova stod i det av ndgon med mer 6verblick
av vilka andra utredningar som pagar parallellt och aktuell kapacitet att
kunna hantera efterfragan i den forensiska verksamheten. En roll som de
forensiska stationerna har potential att ha. Ett sidant ”bollplank” saknas
dock for den it-forensiska verksamheten idag. Sammantaget ser Bra ett behov
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av att Polismyndigheten ser 6ver hur stodet till utredningsledare avseende
prioritering kan oka.

Forbattra kompetensen for att géra enklare undersékningar pa lokal niva
Det finns i dag inte resurser for att alla brottsplatsundersokningar,

sparsikringar, laborativa eller it-forensiska undersokningar ska kunna
utforas av experter med gedigen utbildning for andamalet — atminstone inte
inom rimlig tid. For att vinna tid kan utredningsledare 6verlata vissa
undersokningar till en annan funktion. I var enkatstudie svarade drygt
hilften av utredningsledarna att det 4r ganska eller mycket vanligt att de
sjdlva eller en utredare genomfor it-forensiska undersokningar av enklare
karaktir. Det dr dven sedan tidigare uppmarksammat att ingripandepoliser
ofta far sparsikra nar lokus eller kriminaltekniker inte finns tillgangliga
(Polismyndigheten 2019c). Innan 2019 avlastade dven de regionala
forensiska sektionerna NFC med enklare laborativa undersokningar.

Samtidigt visar Brds studie att kunskapen avseende forensik ibland ar
bristfallig i personalgrupper som inte huvudsakligen arbetar med det. Bra ser
darfor ett behov av att Polismyndigheten kartlagger vilka forensiska moment
som i dag utfors utanfor den forensiska verksamheten. I de grupper dar det
ar sarskilt vanligt kan det finnas behov av riktade utbildningsinsatser. Det
kan dven vara aktuellt for de regioner dar personal med kriminalteknisk
faltkompetens har minskat. I redovisningen av it-uppdraget till regeringen
uppger Polismyndigheten att kompetensoverforing fran specialister till
utredningsverksamheten 4r en nyckelaktivitet for att hoja kompetensen inom
myndigheten (Polismyndigheten 2022d). Med detta menas att specialister lar
ut enklare metoder till utredare allteftersom de blir mer etablerade. Det ar ett
arbetssdtt som Bra dven ser mojligheter att infora for andra delar av den
forensiska verksamheten. Samtidigt ar det viktigt att folja upp vilka
konsekvenser det far att enklare undersokningar genomfors pa lokal niva.
Om utredningsresultatet blir likvardigt samtidigt som det avlastar den
forensiska verksamheten och dessutom kan genomforas snabbare kan det
bidra till en effektiv 16sning pa nuvarande situation.

Se dver prioriteringar i den forensiska verksamheten
S4 linge det inte finns kapacitet att hantera efterfragan bor Polismyndigheten

enligt Bras mening se 6ver om det finns ytterligare utrymme att prioritera
resurserna i den forensiska verksamheten. Det frimsta verktyg som finns
tillgangligt idag for prioritering mellan forensiska undersokningar ar att ge
undersokningar fortur. I och med inférandet av snabbare lagforing utfors
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néstan hilften av alla undersokningar med fortur idag av enklare drenden sa
som narkotikainnehav. Att prioritera upp drenden inom snabbare lagforing
innebar dock samtidigt att andra drenden prioriteras ner. For att hantera
dessa skyndsamt maste andra drenden laggas at sidan. Har ser Bra att det
finns en malkonflikt som behover synliggoras. A ena sidan ar hela poingen
med snabbare lagforing att drendena gar snabbt, varfér de maste prioriteras.
A andra sidan tar dessa drenden utrymme frin andra undersokningar. Hur
detta ska balanseras ar en viktig fraga framat for den forensiska
verksamheten, sirskilt som antalet drenden inom snabbare lagforing kan
forvintas oka allteftersom forfarandet fortsitter implementeras runt om i
landet.

Utifran ovanstdende diskussion dr det positivt att NFC nu ser 6ver
fortursskalen. I det arbetet ar det viktigt att hitta en rimlig niva bade for hur
manga drenden som bor ha fortur och vilka. Det kan komma att innebira att
vissa undersokningar inte kommer kunna levereras inom samma tid som
idag, det dr dock oundvikligt i en verksamhet med begransade resurser.

Forbattringsmojligheter inom nuvarande struktur

Denna studie visar att det finns en hel del effektiviseringsmojligheter inom
den forensiska verksamheten som inte kraver nagra storre forandringar i
nuvarande processer eller organisation.

Bittre kvalitet pa bestallningar kan avlasta utférarna

Bittre bestillningar har efterfragats i flera tidigare studier och Bras resultat
visar att det fortfarande finns grundlaggande brister i mdnga bestallningar.
Vanliga brister ar att bestallningar ofta ar vaga vad galler syftet eller
utformade sd att det uppstar misstanke att bestillaren vill ha ”hingslen och
livrem”. Gemensamt for de beskrivna bristerna ar att utférarna inte kan 16sa
dem pa egen hand utan att det kraver en kontakt med bestallaren eller
ansvarig handldggare i drendet. Tydligare bestallningar kan korta
handldaggningstiden i det enskilda drendet men ocksa frigora tid som kan
anvindas till andra bestillningar.

Oavsett kvaliteten i bestdllningen dr det viktigt att bestallare och utforare har
kontakt med varandra om ny information kommer fram. Det forutsitter dels
en kultur som tillater och uppmuntrar kontakt 6ver verksamhetsgrinser, dels
att det finns enkla kontaktvigar mellan bestillare och utforare.
Enkatresultaten tyder pa att det finns hinder i verksamheten for sadant
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informationsutbyte. Utredningsledare uppger att det ar ovanligt med
feedback pa deras bestillningar och utférarna uppger att det ar svart att fa
kontakt med ansvarig forundersokningsledare eller utredare.

Sammanhallet it-system minskar risk for fel och informationsférlust
I de 6ppna enkitsvaren framgar ocksa att grundliggande administrativa

uppgifter som k-diarienummer, beslagsnummer eller namn och
kontaktuppgifter till ansvarig handlaggare ibland ar felaktiga eller rentav
saknas. Dessa uppgifter finns i manga fall redan i DurTva®%3 och en teknisk
16sning dar sidana uppgifter 6verfors automatiskt mellan olika system skulle
minska risken for sdidana ”slarvfel”. I ett sadant it-system skulle det dven
vara onskvart att undersokningsledare kan se vilka undersokningar som ar
bestillda i ett drende samt status pa dem for att minska risken att inaktuella
bestallningar utfors. I en undersokning av forensiska verksamheter i olika
europeiska lander har integrering av forensiska system med utredningsstod
bedomts som en framgangsfaktor (ENFSI 2019). Polismyndigheten har
tidigare aviserat att man planerar att integrera de forensiska systemen med
det befintliga utredningsstodet (Polismyndigheten 2018a). Bra staller sig
bakom forslaget.

Viktigt att behalla personal for att inte minska produktiviteten

Polisen och den forensiska verksamheten har genomgétt flera stora
omorganisationer under de senaste dren. Bedomningen har varit att det
kravts for att uppna en effektiv verksamhet, samtidigt ar man inom
myndigheten medveten om att effektiviteten kan minska under de forsta dren
(Polismyndigheten 2018a). Bra kan se att under tiden for den forensiska
omorganisationen har personalomsittningen varit hog samtidigt som
produktiviteten minskat, det giller sarskilt den laborativa verksamheten. Nar
den nya organisationen nu ar pa plats ar det viktigt att se till att behalla
personalen och den kompetens de besitter. Det ar kostsamt att rekrytera och
ta tid fran mer erfarna kollegor att ldra upp ny personal, ndgot dven
Polismyndigheten betonar i sin Attrabera och bebdlla-strategi. Det blir
sarskilt viktigt inom den forensiska verksamheten som har hog andel civil
personal som 6verlag har en ndgot hogre omsattning 4an deras kollegor fran
polisutbildningen (Polismyndigheten 2021b).

53 DurTva (Datoriserad utredningsrutin och tvdngsmedelshantering) &r polisens it-stéd fér brottsutredning
och tvdngsmedelsanvandning.
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Forbattra mojligheten till verksamhetsuppfoljning

Bra kan konstatera att mojligheterna att folja upp den forensiska
verksamhetens kapacitet och produktion, sirskilt inom det kriminaltekniska
faltarbetet och inom it-forensiken 4r begriansade. Att bestillningar och
undersokningar registreras i olika system dr ett av hindren men det har dven
funnits begransningar i att folja utvecklingen av olika forensiska
kompetenser i personalstatistiken samt att faststilla tidsatgangen for olika
moment i den forensiska processen. Detta paverkar framfor allt mojligheten
att folja upp den kriminaltekniska faltverksamheten och it-forensiken.

Bra ser darfor behov av att Polismyndigheten ser 6ver nuvarande system och
rutiner for hur verksamhetsstatistiken registreras och f6ljs upp. Det ar dven
viktigt att tinka pa att verksamhetsuppfoljningen av den forensiska
verksamheten med fordel kan inkludera ett bredare och lingre perspektiv dn
det gor i dag. I de uppfoljningar Bra har tagit del av ar det framfor allt det
totala antalet undersokningar och den totala handliaggningstiden som
redovisas och foljs upp — samma matt som Bra till stor del fokuserat pa
eftersom det ar de som finns tillgangliga.

Det vore dessutom onskvirt att enkelt kunna folja upp den forensiska
verksamheten i relation till dess formaga att stodja utredningsverksamheten.
S4 som systemen ar utformade i dag gar det till exempel inte att fa fram
uppgifter om i vilken utstrackning undersokningar resulterar i en traff eller
om drenden med en forensisk undersokning blir uppklarade.
Handldggningstiden bor dessutom pa ett bittre sitt dterspegla den faktiska
tiden det tar innan utredningsledare far resultat fran bestillda
undersokningar. I slutindan handlar det om att fa battre insyn i pa vilket satt
som den forensiska verksamheten kan stotta och vigleda utredningsprocessen
och leda till att polisen klarar upp fler brott.

Avslutning

Sammanfattningsvis kan konstateras att den forensiska verksamheten inte ar
ratt dimensionerad for att tillgodose utredningsverksamhetens behov i dag.
Det finns ocksd ett flertal hinder och brister som himmar produktiviteten i
verksamheten. Brd lamnar i den har rapporten ett antal forslag hur den
forensiska verksamheten kan bli ett battre stod till utredningsverksamheten.
Vissa av forslagen innebir att Polismyndigheten fortsitter initiativ som redan
ar paborjade medan andra kraver mer genomgripande fordndringar.
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Bilaga 1 Metod

I foreliggande bilaga presenteras den datainsamling som ligger till grund for
rapportens resultat och slutsatser. Utover de metoder som presenteras nedan
har Bra haft l6pande kontakt med en referensgrupp med sakkunniga inom
Polismyndigheten.

Intervjuer

Infor datainsamlingen genomforde Bra en forstudie dar representanter fran
savdl NFC som samtliga regioner intervjuades. I varje region intervjuades
bade medarbetare frin RC3 och fran de regionala forensiska sektionerna.
Samtalen genomfordes i syfte att fa bittre kunskap om den forensiska
verksamheten samt for att identifiera relevanta funktioner som skulle ingd i
populationen for enkatutskick och analyser av personaldata. De
medverkande i forstudien har dven kontaktats i senare skede av studien for
att fa rad i frigor som uppkommit under bearbetning av data.

Personalstatistik

Bra har inhdamtat uppgifter fran Polismyndigheten avseende anstillda.
Urvalskriterierna for att ingd var att personen ifraga var tillsvidareanstalld i
Polismyndigheten den 31 december under aren 2015 till 2021. Det dr med
andra ord en 6gonblicksbild fran en dag per ar. Endast 2017 till och med
2021 ingdr i rapportens redovisning da det 4r under dessa ar som satsningen
pagatt men foregdende ar har inkluderats i analysen for att sikerstilla att
2017 ar ett rimligt basdr.

Endast personal som tillhor verksamhetsomrade forensik ingick i
bestillningen. Materialet har dock kompletterats med anstillda som har
funktionen it-forensiker samt tva regioners lokus. Namnda funktioner var
inte inkluderade i verksamhetsomrade forensik i Polismyndighetens databaser
men definieras av Bra som en del av den forensiska verksamheten. I
rapportens slutfas fick Bra dven kinnedom om att it-forensiska
bildanalysundersokningar i tre regioner inte sker pd RC3 utan pa regionala
sektioner for kamerabevakning och analys (SKA). De anstillda som arbetar
pa dessa sektioner saknas i varat underlag vilket tyder pa att de inte har
funktionen it-forensiker. Det saknas troligen ytterligare anstillda som arbetar
med it-forensik men inte ingdr i det material Bra har fatt ta del av. I
granskning av den it-forensiska verksamheten beriknas antalet it-forensiker
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till 350 och i NFC:s strategiska dokument till 301 (Polismyndigheten 2020c,
Polismyndigheten 2020g). Bras underlag utgors av omkring 60-120 farre
motsvarande dr. Sammanfattningsvis gor detta att nivan avseende antal
anstallda inom verksamhetsomrade it-forensik i Bras analyser bor tolkas med
forsiktighet.

I det bestillda datamaterialet framgar bland annat vilken funktion personen
har, var i organisationen hen ar anstilld, alder, kon och
utbildningsbakgrund. Datat har bearbetats och analyserats i SPSS. Utifran
tillgdnglig information har de anstillda delats in i de tre verksamhetsgrenarna
samt en Ovrig kategori som enbart ingdr i analyser av den totala forensiska
verksamhetens utveckling.

Tabell 22. Beskrivning av vilka funktioner i de olika verksamhetsgrenar som inkluderats
respektive exkluderats bestéllningen av personaldata fran Polismyndigheten.

Kriminaltekniskt filtarbete Laborativ forensik It-forensik
Funktion: Kriminaltekniker och  Funktion: Samtliga Funktion: it-forensiker,
Lokus/Lokal Niva: NFC forensiker it och it-tekniker
brottsplatsundersokare Niva: Region
Niva: Region
Exkl. Sektion: Sektion: Informationsteknik
Informationsteknik NFC NFC

Grupp: Mjukvaruforensik 1, Grupp: Mjukvaruforensik 1,
Hardvaruforensik 1, Data och Hardvaruforensik 1, Data och
Mobil och elektronik Mobil och elektronik

Funktion: Samtliga
Niva: Region
Sektion: it-brott

Chefer (sektionschef, bitr. chef och gruppchef) har exkluderats fran
materialet for att gora de tre verksamhetsgrenarna jaimforbara (de saknas i
uttaget for det kriminaltekniska faltarbetet och delar av it-forensiken). Detta
kan péaverka vilken niva som redovisas i Bras analyser jamfort med
Polismyndighetens redovisningar. Daremot gor Bra bedomningen att
utvecklingen inte paverkas namnvart, da antalet chefer i forhallande till
personal for den laborativa verksamheten legat relativt stabilt under
perioden.
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Verksamhetsstatistik rorande produktion och handlaggningstid

Bra har i samrdd med NFC begirt in och bearbetat data fran
arendehanteringssystemen Forum och TekPro. Forum ar ett
arendehanteringssystem som fungerar som laborativt stodverktyg och
anvinds av NFC. Arendehanteringssystemet TekPro fungerar som
kriminaltekniskt verktyg och innehaller uppgifter om undersokningar vid
Polismyndighetens forensiska sektioner och it-brottscentrum. Uppgifterna
fran TekPro ar begriansade till de som finns att tillgd i det
uppfoljningsverktyg som NFC utvecklat tillsammans med It-avdelningen.
Underlagen har bearbetats i Excel och sedan analyserats i SPSS.

Vilka underlag som har inhdmtats och hur de har bearbetats styrs av om det
ar produktionen eller handlaggningstiden inom den forensiska verksamheten
som analyserats.

Produktion

Analysen av produktion bygger pa data fran Forum och TekPro rérande
avslutade undersokningar under perioden 2017-2021. Eftersom
utgangspunkten ar produktion och inte bestillningar av forensiska
undersokningar har rader i TekPro med undersokningsstatus ”ej utford”
exkluderats fran analysen. Enligt uppgift frin NFC ar inte annullerade
undersokningar med i underlaget fran Forum. I den samlade redovisningen
av den forensiska produktionen har antalet avslutade undersokningar i
Forum och TekPro summerats. Uppdelning av produktion per
verksamhetsgren har gjorts utifran antagandet att den laborativa forensiken
registrerar i drendehanteringssystemet Forum medan undersokningar
registrerade i TekPro kategoriseras som faltverksamhet respektive it-forensik
utifran vilket amnesomrade som undersokningen ar registrerad under. Detta
ar en forenkling av verkligheten. Den laborativa verksamheten har under den
studerade perioden steg for steg Overgatt till att registrera i Forum i stillet for
TekPro. Bras sitt att kategorisera verksamheten betyder att den laborativa
produktionen underskattas och faltverksamheten overskattas i borjan av
perioden och att denna under-/6verskattning successivt minskar.
Utvecklingen av antalet avslutade undersokningar inom filtverksamheten
respektive den laborativa verksamheten ska med andra ord tolkas forsiktigt.
Tyvirr dr registreringen i TekPro sd praglad av regionala variationer att Bra
inte kunnat gora en mer finjusterad uppdelning mellan falt och labb baserat
pa vilka undersokningar som registrerats. Studerar man enskilda
undersokningstyper som ar tydliga exempel pa filtbaserad verksamhet, sa
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som brottsplatsundersokningar54, ir trenden dock densamma — de minskar
over tid.

Nir det giller uppdelningen mellan faltverksamhet och it-forensik har en
justering gjorts. Detta dd undersokningstypen "Bild-/ljudundersokning" i
TekPro ligger under amnesomradet "Kriminalteknik" men har klassats som
it-forensik, utifrin kommentarer frin NFC.

Handl&aggningstid
Bras analys av handlidggningstider baseras pa data fran Forum. Enligt uppgift

fran NFC ar handlaggningstider i TekPro ett matt som varken redovisas eller
anviands for intern uppfoljning. Till skillnad fran produktionen dr enheten
for analysen ett drende och inte en enskild undersokning. Med drende avses
ett polisidrt drende motsvarande ett referensnummer (K-nummer) i
Polismyndighetens diarium. D4 uttag fran Forum pé referensnummerniva
innehaller betydligt mindre uppgifter har Bra utgdtt fran ett uttag pa
diarienummerniva (utifrin NFC:s diarium) och sedan rensat pa dubbletter i
kolumnen f6r referensnummer. Kontroller har sedan gjorts mot de uppgifter
som presenteras i drsredovisningen for att sikerstilla att hanteringen inte
skapat en skevhet i materialet. Nara sddana skevheter uppticktes inte.

I analysen har Bra utgatt fran variabeln handliggningstid i underlaget. 1
medfoljande dokument som Bra fétt ta del av anges definitionen av
handlaggningstid som medelvirdet av antalet dagar ett drende varit 6ppet,
fran forsta materialet inkom till avslutat. Pa fraga har NFC fortydligat att
handlaggningstiden mats fran att sparet/godset registreras hos NFC:s
mottagningsfunktion till dess att den sista undersokningen som kan kopplas
till drendet avslutas. Daremellan kan det med andra ord finnas relevanta
ledtider som utifran Bras forstdelse inte foljs upp. Det kan bland annat rora
sig om tiden mellan att en forensisk analys bestalls till dess att ett resultat
kommuniceras. Vidare tycks det inte finnas ndgon systematisk uppfoljning
for i vilken utstrackning den forensiska verksamheten kan leverera de svar
som utredningssidan efterfragar.

For att undvika att drenden med extremt lang handlaggningstid ska paverka
resultatet pa ett sitt som inte korrekt speglar verksamheten 6verlag har
arenden med en handlaggningstid 6ver 999 dagar exkluderats ur analysen.

54 Inom polisen anvénds termen "platsundersckning” eftersom platsen dar spér sékras inte alltid & samma
som dar brottet begicks.
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Totalt handlar det om 575 drenden som exkluderats, vilket motsvarar 0,2
procent.

Enkitstudie

Under varen 2022 skickade Bra ut enkater till de funktioner inom
Polismyndigheten och Aklagarmyndigheten som p4 olika vis arbetar med
eller har behov av forensiska undersokningar. Respondenterna kontaktades
via mejl och fick mojlighet att svara pa en digital enkit via lank.

Population och urval
Milpopulationen i enkitstudien dr representanter fran

utredningsverksamheten och polisens forensiska verksamhet. Enkatstudien ar
en totalundersokning. Utredningsverksamheten representeras av dklagare och
polisidra forundersokningsledare (polisidara FU-ledare). I gruppen aklagare
ingdr samtliga dklagare som vid tidpunkten for enkatutskicket arbetade som
forundersokningsledare i drenden som upprattats av polisen. Motsvarande
population av férundersokningsledare inom Polismyndigheten dr samtliga
anstillda som har beteckningen ”FU-ledare” enligt Polismyndighetens
riktlinjer for personalnomenklatur. Bra bedomde att frageformuliren skulle
bli valdigt omfattande och diarmed tidskravande for FU-ledare och dklagare
att fylla i om de inneholl fragor kring forensikens samtliga tre verksamheter.
Av den anledningen delades respondenterna slumpmassigt upp sa att de fick
ett fraigeformulidr med fragor om antingen kriminalteknisk filtverksamhet,
laborativ forensik eller it-forensik.

Representanter for den forensiska verksamheten delades upp utifran om de
tillhor kriminalteknisk faltverksamhet, laborativ forensik eller it-forensik, se
tabell 23. Funktionerna identifierades med hjalp av kontaktpersoner fran
Polismyndigheten och Aklagarmyndigheten. Utéver antal respondenter per
funktion har Brd inte haft mer information om undersokningspopulationen
polisiara FU-ledare och dklagare.
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Tabell 23. Funktioner i den forensiska verksamheten som ingar i
undersokningspopulationen fér enkatstudien.

Kriminalteknisk Laborativ forensik It-forensik
féltverksamhet
Funktion enligt Lokal Forensiker, Tekniker it-brott,
personalnomenklaturen brottsplatsundersokare®3,  forensiker forste, forensiker it
kriminaltekniker forensisk
generalist,

forensiker laborant

Frageformularens innehall
Fragorna i enkiterna gillde 1) upplevt kapacitet och belastning av den

forensiska verksamheten, 2) forensisk formaga, 3) bestallningsprocessen, 4)
stod till utredningsverksamheten samt 5) hinder for en effektiv forensisk
verksamhet. Under konstruktionen inhdmtades synpunkter pa formuleringar
av fragor och svarsalternativ fran foretradare for de olika verksamheter som
undersoks i enkaten. For att minska antalet fragor att besvara for
utredningsledare har dem slumpmassigt delats in i tre grupper. Respondenter
i den forsta gruppen fick en enkit med fragor om den kriminalteknisk
faltverksamhet, de i den andra en med fragor om laborativ forensik och den
tredje en med fragor om it-forensisk verksamhet. Sammanlagt konstruerades
tio olika frageformular i enkatsystemet Artologik som huvudsakligen bestod
av slutna fragor med forutbestimda svarsalternativ. Enstaka slutna fragor
foljdes upp av fritextfragor dar respondenterna fick utveckla sina svar.

Tillvigagangssatt

Respondenterna fick ett foljebrev till sin e-post som inneholl en lank till deras
respektive enkidt samt instruktioner for ndr och hur enkéten skulle fyllas i.
Enkatutskicket till dklagarna administrerades av Bra. Eftersom
Polismyndigheten bedomde att de av siakerhetsskal inte kunde lamna ut e-
postadresser till samtliga respondenter till Bra, administrerades utskicket av
Polismyndigheten. Enkiten skickades ut till samtliga respondenter under
vecka 17 varen 2022. Utskicket foljdes av tvd pdminnelser under vecka 18
och 19. Den totala svarstiden var 18 dagar.

55 region Nord finns lokus som inte arbetar heltid med uppgiften och dérfor inte registreras som lokus i
Polismyndighetens personalsystem. Dessa identifierades med hjalp av region Nord och ingick i urvalet.
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Tabell 24. Svarsfrekvens bland olika respondentgrupper.

Rubrik Rubrik Populationens Antal Svarsfrekvens
storlek svar
Undersokningsledare 29 %
Axlagare Falt 360 94 26%
Labb 362 107 30%
It 364 105 29 %
Polisidra FU-ledare Falt 425 125 29 %
Labb 426 139 33%
It 427 115 27 %
Utf6rare 65 %
Kriminalteknisk Kriminaltekniker 480 209 65%
faltverksamhet
Lokus 101
Laborativ forensik Forensiker 553 169 65%
It-forensik It-forensiker 192
Total 3397 1356 40 %

Som framgar i tabell 24 var svarsfrekvensen betydligt hogre bland
“utforarna”, det vill siga de funktioner som dagligen arbetar med forensiska
undersokningar eller sparsakring, jamfort med ”bestillarna”, det vill siga de
som efterfragar forensiskt stod i sitt utredningsarbete. En trolig forklaring till
det ar att enkiten upplevs som mer relevant for dem som ofta kommer i
kontakt med forensiska fragor medan de polisidra forundersokningsledare
och dklagare som mer sillan bestiller forensiska undersokningar inte var lika
motiverade att svara.

Matfel

Svarsfrekvensen bland utredningsledarna ar forhallandevis lag vilket
paverkar resultatens validitet for dessa grupper. Brd kan inte heller garantera
att de svarande 4dr representativa for utredningsledarna, resultaten fran
utredningsledarna ska ldsas med detta i dtanke.

Bra har inte haft tillgang till bakgrundsuppgifter om utredningsledarna,
darfor har det inte varit mojligt att gora en bortfallsanalys och sdledes inte
heller att vikta resultaten for att kompensera eventuella matfel. Svaren ger
dock viardefull information om uppfattningar och asikter bland
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utredningsledarna som arbetar med drenden dir forensiska undersokningar
och analyser forekommer.

Bland utforarna ligger svarsfrekvensen hogre. For denna grupp hade Bra
aven bakgrundsuppgifter och kunde sdledes gora en bortfallsanalys. Analysen
visade att gruppen utférare som besvarade enkiten i stort sett matchar
undersokningspopulationen utifran kon, dlder, tjanstedr, organisatorisk
tillhorighet samt polisiar eller civil bakgrund.

Respondentpopulationen baseras pa uppgifter fran Polismyndighetens
personalforteckningar. Det finns en viss trubbighet i dessa forteckningar som
riskerar att underlaget till enkatundersokningen inte fullt ut aterspeglar
undersokningspopulationen. Det kan betyda att en del av bortfallet till
exempel beror pa att respondenter vid tillfallet for utskicket var
foraldralediga, langtidssjukskrivna eller tillfalligt utlanade till andra delar av
organisationen.

Distributionen av enkaten till polisidra funktioner har administrerats av
Polismyndighetens HR-avdelning. Det forsta utskicket till respondenterna
inom polisen sdg ut att komma fran Brottsoffermyndigheten i stallet for
Brottsforebyggande radet. Felet uppticktes och rittades till sd att avsdndaren
blev korrekt i de tvd padminnelser som sedan skickades ut. Andi bedémer Bra
att det finns en risk att den felaktiga avsindaren kan ha gjort respondenter
misstinksamma gentemot undersokningens seriositet och bidragit ytterligare
till bortfallet.

En annan konsekvens av att Brd inte sjalv administrerade utskicket till
polisen ar att paminnelser skickades ut till samtliga respondenter, dven dem
som redan hade besvarat enkiten. Detta ledde till osdkerhet bland
respondenter om huruvida deras svar hade registrerats forsta gangen. Bra
besvarade ett tiotal e-postmeddelanden angaende detta. Vid en kontroll av
materialet efter avslutad datainsamling forekom dock inga dubbletter av
respondenterna.
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Bilaga 2 Tidigare rapporter och utredningar

Som tidigare nimnt har den frimsta kritiken mot den forensiska
verksamheten varit att de inte midktar med att mota behovet fran
utredningssidan och att handlaggningstiderna darmed blivit linga. I denna
bilaga sammanfattas vad tidigare studier har sett for huvudsakliga skal till de
langa handliggningstiderna, samt dven andra hinder som stdr i vigen for en

effektiv verksamhet. Rapporterna som ingdr i sammanfattningen ar
publicerade under aren 2015-2022.

Angelaget att se forensiken som en del av utredningsprocessen

Ett mal med att inkludera NFC i Polismyndigheten i omorganisationen 2015
var att stirka kopplingarna mellan den forensiska verksamheten och den
ovriga utredningsverksamheten. Flera studier visar att det inte fullt ut
uppndddes och att det ett par r in i den nya organisationen fortfarande
fanns en klyfta mellan NFC och 6vriga delar av Polismyndigheten. For att
overbrygga den sig man behov av att 0ka samarbetet mellan de olika
avdelningarna (RiR 2017, Statskontoret 2018). Aven i en senare granskning
av den forensiska verksamheten konstaterar Polismyndighetens internrevision
att forensiken fortfarande inte fullt ut ses som en integrerad del av
utredningsprocessen (Polismyndigheten 2022a).

Det dr inte bara avseende styrning och ledning som tidigare studier
efterfrigar okat samarbete, dven mer konkreta faktorer sisom avsaknaden av
ett gemensamt it-system tas upp som ett hinder for att NFC ska narma sig
utredningen. Riksrevisionen konstaterar redan 2017 att det gar att gora flera
effektivitetsvinster genom att koppla samman olika drendehanteringssystem
och fragan togs ater upp i Polismyndighetens drsredovisning 2021. Utover att
bestillarna da skulle kunna se vilka undersokningar som ar lagda skulle
utforarna dven kunna se om ett polisirende har avslutats och stimma av om
den 4nda ska genomforas. Aven en undersokning av forensiska verksamheter
i olika europeiska linder bedomer integrering av forensiska system med
utredningsstod som en framgdngsfaktor (ENFSI 2019). I Polismyndighetens
arsredovisning for 2021 (Polismyndigheten 2022c¢) framgéar att arbete pagar
med att integrera de olika drendehanteringssystemen for att kunna gora
sammantagna analyser av det forensiska flodet men i skrivande stund ar det
inte atgardat.
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Forstaelse for forensik behovs daven i ovriga delar av myndigheten
Aven om det finns aspekter inom den forensiska verksamheten som behéver
effektiviseras pekar dven tidigare studier pa att en del av orsakerna till
problem, bland annat langa handlaggningstiderna, ligger utanfor den
forensiska verksamhetens kontroll. Bristande forensisk forstaelse bland
ingripandepoliser, utredare och FU-ledare ar ndgot som ofta tas upp (RiR
2017, Statskontoret 2016, Polismyndigheten 2019¢, RiR 2015, Bra 2016).

Satsningar pa sparsakring ses som en viktig framgangsfaktor

Antalet kriminaltekniker och lokus racker inte till for att sikra alla spar och
genomfora alla brottsplatsundersokningar. I stillet 4r det ofta ingripande
personal som ar forst pa plats och det ar angelaget att de har den kompetens
som kravs for att ta ratt beslut om vad som ska sakras och pa vilket satt.
Kunskapen pa detta omrade har tidigare ansetts bristfillig och
Polismyndigheten har sjilva lyft vikten av att satsa pa 6kad forensisk
forstaelse bland ingripandepersonal for att underlidtta den forensiska
processen i senare led (2019¢). Aven Riksrevisionen (2017) sig problem med
sparsakringen och i deras dterrapportering kritiserade de Polismyndigheten
for att fortfarande inte ha vidtagit nagra atgarder for att forbattra tillgingen
till utrustning for ingripandepersonalen nar det giller sparsikring

(RiR 2022).

Aven om den huvudsakliga kritiken avseende brottsplatsundersékningar och
sparsakring riktar sig mot ingripande personal lyfter dven flera studier att det
kriminaltekniska faltarbetet ocksa kan forbattras. NFC uppmarksammar i en
egen rapport att arbetssitt och metodik i dag skiljer sig 4t mellan regioner
och att det saknas ett nationellt system for att sikra kompetensen och
sakerstilla att platsundersokningarna genomfors enligt kvalitetssakrade
rutiner och kontinuerligt f6ljs upp (Polismyndigheten 2021).
Polismyndigheten ser behov av att 6ka lokuskompetensen, bade avseende fler
lokala brottsplatsundersokare och genom att se till att de i hogre
utstrackning finns tillgangliga under brottsfrekvent tid (Polismyndigheten
2018e, Polismyndigheten 2019c).

Bestéllningar av forensiska undersékningar har stora brister

Tidigare granskningar av Statskontoret (2016) och Riksrevisionen (2017) har
riktat kritik mot kvaliteten i de bestillningar av forensiska undersokningar
som gdr till NFC. Statskontoret konstaterar att de frimsta problemen &r att
bestallningarna saknar den information som behovs for en optimal
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handldaggning och att inte alla bestillningar ar relevanta. Samma problem
lyfts dven i Riksrevisionens rapport. I deras enkitstudie framkommer dven i
svaren fran medarbetare pa NFC att felaktiga bestillningar tar mycket tid
fran den laborativa forensiska personalen. Dels for att de ofta behover ta
kontakt med bestillaren for att fa fortydliganden avseende vilken
undersokning som efterfragas, dels for att vissa undersokningar genomfors
trots att de inte langre ar aktuella for att utredningen tagit en annan riktning
eller lagts ned. Aven avseende den it-forensiska verksamheten finns det kritik
mot bestillningarna. Internrevisionen konstaterar i sin rapport fran 2020 att
bestillarkompetensen idr bristfillig och de ser behov av att forbattra
prioritering, arendetilldelning och arbetssatt i den it-forensiska
verksamhetens drendehantering (Polismyndigheten 2020c¢).

It-forensiken anses sarskilt underdimensionerad

Behovet av forensisk kompetens anses angelaget att stirka inom alla
verksamhetsgrenar men sarskilt fokus har legat pa den it-forensiska
verksamheten i flera rapporter (Bra 2016, RiR 2015 m.fl.). Bras studie fran
2016 visade att det har skett en tydlig 6kning av it-inslag i anmalda brott,
och att en stor del av it-undersokarna®® upplevde att en hog arbetsbelastning
var ett hinder i deras arbete. Bra konstaterade vidare att underbemanningen
har lett till att it-undersékningar blivit en flaskhals i utredningarna. Aven i en
senare rapport fran Bra (2022b) om polisanmilda dataintrang sa lyfts bristen
pa it-forensiker upp, dels utifran att handlaggningstiderna ar langa, dels
utifrdn att det it-forensiska stodet dar begransat. Pa grund av
arbetsbelastningen har de begriansade mojligheter att gora mer avancerade
undersokningar utan stoder utredningar framfor allt med spegling av
information (Bra 2022a). Ar 2020 genomférde Polismyndighetens
internrevision en granskning av den it-forensiska processen inom
myndigheten, dir dven de drog slutsatsen att underbemanningen av it-
forensiker var stor. Enligt dem bor en it-forensiker kunna stodja tre till fyra
brottsutredare. Den nuvarande personalstyrkan innebir en it-forensiker pa
20 utredare. Verksamheten har stora balanser, och pa grund av bristande
resurser fir mangdbrottsirenden knappast ndgot it-forensiskt stod alls.
Internrevisionen anger som en mycket visentlig brist att NFC inte 4r
tillrackligt bemannad for att bedriva avdelningens processansvar for det it-

56 |t-undersokare &r ett begrepp som anvinds i rapporten. Med it-undersékare avses person som arbetar
med undersdkning av it-media, analys av data, internetinhdmtning, granskning av barnpornografi samt analys
och bearbetning av bild/film/ljud.
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forensiska arbetet (Polismyndigheten 2020c¢). En 6kning av antalet it-
forensiker under regeringsuppdragets gang dr nodvandig for att mota den
polisoperativa personalens okande behov av bitrade att spara och siakra
digitala bevis (Polismyndigheten 2020e).

Mot bakgrund av tidigare granskningar har regeringen bade i
regleringsbrevet for 2018 och genom ett sirskilt uppdrag ar 2020 gett
Polismyndigheten i uppdrag att vidta atgarder for att hoja och utveckla
kompetensen inom myndigheten nir det giller att bekdmpa it-relaterad
brottslighet. Enligt delredovisningen av regeringsuppdraget planerar
Polismyndigheten att bland annat oka antalet it-forensiker samt
tillhandahalla tekniska forutsattningar for att hantera brott med it-inslag
(Polismyndigheten 2020h). I december 2022 publicerades Polismyndighetens
redovisning av vilka insatser som genomforts inom ramen for uppdraget. Dir
omnamns bland annat en foreldsningsserie for chefer, grundutbildning for en
bredare malgrupp och fortbildning for specialister. I redovisningen uppger
dock Polismyndigheten att behovet av att 6ka antalet specialister s som it-
forensiker kvarstar. En dtgird som vidtagits for att minska sarbarheten ar att
specialister ldr ut vissa formagor till 6vriga medarbetare i den
brottsbekdmpande verksamheten (Polismyndigheten 2022d).
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Bra har fatt i uppdrag av regeringen att utvirdera satsningen pa 10 000 nya
polisanstillda (Ju2021/02238). Foreliggande rapport ingar i Bras forsta
delredovisning inom ramen for uppdraget. Rapporten fokuserar pa den

forensiska verksamheten som varit ett av de omraden som Polismyndigheten
sett behov av att forstarka i och med satsningen. I studien utviarderar Bra hur
den forensiska verksamheten har tagit del av resurstillskottet under aren
2017-2021, hur resultaten har utvecklats under samma tidsperiod samt vilka
kvarstaende hinder som finns for att uppna en effektiv forensisk verksamhet.
Resultaten bygger dels pa analyser av verksamhetsstatistik 6ver produktion
och personal, dels pa enkdtundersokningar till dklagare och medarbetare
inom polisen. Rapporten vinder sig i forsta hand till regeringen och
Polismyndighetens ledning. Bras forhoppning ar att den kan vara ett
anvandbart stod i det fortsatta arbetet med att utveckla och forstarka
polisens verksambhet.
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